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Streszczenie

W artykule zaprezentowano krotkq charakterystyke elastycznych form zatrud-
nienia. Ogolnokrajowa tendencja wskazuje na rosnqce zainteresowanie przedsie-
biorstw uelastycznianiem swojego zatrudnienia. Wiqze sie to z mozliwosciq obni-
zania uciqzliwych dla przedsiebiorstwa kosztow pracy.

Przedstawiono takze sytuacje finansowa wybranych przedsiebiorstw. Kazdy z
badanych podmiotow w badanym okresie zmniejszat liczbe zatrudnionych osob na
podstawie umow o prace na rzecz rosnqcego zainteresowanie wykorzystaniem ela-
stycznych form zatrudnienia. Badane przedsiebiorstwa majq trudng sytuacje fi-
nansowq. Jednakze mozna zauwazyé, iz dokonywane zmiany w strukturze zatrud-
nienia wspomagajq poprawe ich sytuacji finansowej.

Wstep

Ogolnokrajowa tendencja wskazuje na rosnace zainteresowanie przedsig-
biorstw uelastycznianiem swojego zatrudnienia. Wiaze si¢ to z pewnos$cig Z moz-
liwoscia obnizania uciazliwych dla przedsigbiorstwa kosztéw pracy jak réwniez z
mozliwo$cia dostosowania poziomu i jakosci za trudnienia do biezacych potrzeb
kazdego podmiotu gospodarczego.
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System swobodnego dopasowywania warunkow i organizacji pracy, zwigksza-
nia lub redukowania zatrudnienia w przedsigbiorstwie w zalezno$ci od warunkow
ekonomicznych, rynkowych i technicznych, do realnych mozliwosci i potrzeb
przedsigbiorstwa prowadzi do rozwoju tzw. ,,akordeonowego zarzadzania” zaso-
bami ludzkimi.

Efektem powyzszych procesow jest zmiana proporcji miedzy zatrudnieniem
typowym i nietypowym, objawiajaca si¢ zmniejszeniem popytu na prace etatowa,
stala — typowa i zwigkszeniem zapOtrzebowania na pracg o charakterze zmiennym
— okresowym i zadaniowym. Rozwiazania prowadzace do wzrostu elastyczno$ci
zatrudnienia zmierzaja w istocie do odnalezienia punktu, w ktéorym przedsigbior-
stwo maksymalizuje korzy$ci i minimalizuje koszty zatrudnienia.

Swiadome i celowe grupowanie pracownikéw powinno odbywaé sie na pod-
stawie oceny ich kompetencji, zdolno$ci do rozwoju zgodnie z potrzebami przed-
sigbiorstwa, rodzaju wykonywanej pracy i jej przydatnosci dla przedsigbiorstwa,
ze szczegolnym uwzglednieniem kryterium efektywnosci i produktywnos$ci. Miara
zatrudnienia produktywnego jest szybsze tempo wzrostu wydajno$ci pracy niz
wynagrodzen, w odpowiednich i korzystnych dla przedsigbiorstwa proporcjach?.
Kryterium zatrudnienia produktywnego, wykorzystywanego catkowicie i efektyw-
nie w polaczeniu z imperatywem szybkiego reagowania na zmiany W otoczeniu
przedsigbiorstwa determinuje ksztattowanie elastycznych zasobdw pracy.

W artykule zaprezentowano poziom zatrudnienia oraz zmieniajaca si¢ sytuacje
finansowo-majatkowa wybranego podmiotu gospodarczego.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Od kilkunastu lat obserwuje si¢ przemiang w obszarze zarzadzania zasobami
ludzkimi. Charakteryzuje si¢ ona przechodzeniem od tradycyjnego administrowania
dobrami do strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi. Zarzadzanie zasobami
ludzkimi mozna zatem zdefiniowa¢ jako: strategiczne dysponowanie zasobami ludz-
kimi w celu osiagnigcia strategicznych celow organizacji.

Zadania controllingu zasobow ludzkich (controllingu personalnego) definiowa-
ne sa ,,pasywnie” jako wykrywanie tzw. waskich gardet w przedsigbiorstwie lub
jako system wczesnego ostrzegania, badz ,,aktywnie” jako optymalne wykorzysta-
nie mozliwosci tkwigcych w posiadanych zasobach ludzkich przez takie ich
ksztattowanie, aby pomnazaé¢ warto$¢ i sukces przedsiebiorstwa.

Poniewaz podstawe podejmowania decyzji zarzadczych stanowi obecna i przy-
szta dostgpnos¢ zasobow, w tym aktualne i przyszte zasoby personalne, konieczne
jest aktywne ich ksztalttowanie i optymalne wykorzystanie. Dhugofalowe planowa-
nie i ksztaltowanie zasobow ludzkich ograniczy nieoczekiwany wzrost kosztow
personalnych i pochodnych, zabezpieczy potencjat ludzki potrzebny do realizacji
strategii przedsigbiorstwa i jego rozwoju.

Planowanie zapotrzebowania na zasoby ludzkie musi uwzgledniac:

- wymagana ilo§¢ pracownikow w okreSlonym czasie, ustalona na podstawie

2 7. Sekuta, Planowanie zatrudnienia, Typowe i elastyczne formy zatrudniania pracownikéw, Oficy-
na Ekonomiczna, Krakéw 2001.
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plandéw rzeczywistych i projektow,

- wymagane kwalifikacje potrzebnych pracownikow,

- szacowana stope¢ fluktuacji (uwzgledniajaca takze przejscia na emerytury,

stuzbe wojskowa),

- straty czasu, jakie nalezy uwzgledni¢ w szacunkach w oparciu o dane z

przesztosci.

Wilasciwe wykorzystanie zasobow ludzkich umozliwia ograniczenie kosztow
zwiazanych z fluktuacja pracownikéw, zarowno kosztow bezposrednich, zwiaza-
nych z odchodzacym (odprawa, ekwiwalent za urlop) i z nowo zatrudnianym pra-
cownikiem (ogloszenia prasowe, czas pos§wiecony na selekcje kandydatéw, szko-
lenia), jak i posrednich, zwiazanych z nizsza wydajnoscia pod koniec pracy od-
chodzacego pracownika, nizsza wydajno$cia nowo zatrudnionego i szkolacego go
wspotpracownika, czasem pracy pracownika zatatwiajacego formalnosci odcho-
dzacego i przychodzacego pracownika.

Jednym z zadan podkreslanych przez literaturg jest aktywne uczestnictwo w
planowaniu ilo$ciowym, jako$ciowym i warto§ciowym zasobow ludzkich. Przy
tworzeniu planu zatrudnienia, na podstawie zapotrzebowania poszczegoélnych
dziatow, controller dziatu personalnego powinien okresli¢ koszty rekrutacji,
utrzymania i rozwoju posiadanych i nowych pracownikoéw, zwolnien i przesunig¢
migdzydzialowych. Dalszym zadaniem jest stworzenie systemu informacji o efek-
tywnosci pracownikow w wielu przekrojach, jej optymalizacja i ksztattowanie pod
katem rozwoju zasobow ludzkich.

Analiza struktury zatrudnienia

Polskie przedsigbiorstwa w roznym stopniu dostosowuja swoja dziatalno$¢ do
pojawiajacych sig¢ nowych trendéw dotyczacych zarzadzania, w tym zarzadzania
zasobami ludzkimi. Przedsi¢biorstwa staraja si¢ poprawia¢ swoja sytuacje finan-
sowa, dostosowujac liczbe zatrudnionych do biezacych potrzeb. W artykule przed-
stawiono zmieniajacy si¢ poziom zatrudnienia w przedsigbiorstwie Lafarge Ce-
ment SA. Przedsigbiorstwo w badanym okresie poddane byto restrukturyzacji, co
widoczne jest rowniez w zmieniajacym si¢ poziomie zatrudnienia. Dotyczy to
przede wszystkim zatrudnienia ogoétem, ale zwréci¢ nalezy uwagg na tendencje do
zwigkszania elastycznosci zatrudnienia, przejawiajaca si¢ zainteresowaniem jed-
nostki zlecaniem wykonania wybranych zadan firmom zewngtrznym (outsouf-

cing).

Tabela 1 Poziom zatrudnienia w badanym okresie

2002 2003 2004 2005 2006
Umowa 0 prace 962 742 628 618 589
Umowy na czas okreslony 0 4 7 10 11
Outsourcing 66
Suma 962 746 635 628 666

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie na podstawie danych udostepnionych przez przedsigbior-
stwo
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Dane zawarte w powyzszej tabeli wskazuja, ze firma zdecydowanie ogranicza
z roku na rok liczbe zawartych umow o pracg na czas nieokreslony, w roku 2006
byto ich o prawie 40% mniej niz w 2002 roku. Umowy na czas okreslony nie sta-
nowig duzej liczby, ale widaé, Ze firma coraz chetniej korzysta z tej formy zatrud-
nienia.

Rysunek 1 Struktura zatrudnienia
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie na podstawie danych udostepnionych przez przedsigbior-
stwo.

Analizujac powyzsze wielkosci zatrudnienia na szczegdlna uwage zashuguje
rosnacy udziat zawieranych umow na czas okreslony oraz udzial prac zlecanych
podmiotom zewngtrznym na zasadach outsourcingu przy malejacym udziale za-
wartych umow o prace na czas nieokreslony.

Tabela 2: Rentowno$¢ zatrudnienia

2002 2003 2004 2005 2006

Wskaznik rentownosci
zatrudnienia nominalnego

Wskaznik rentownosci
zatrudnienia realnego

108971,16| 135703,2 | 182819,3 | 199327,2 | 459294,7

108971,16| 134975,6 | 180804 | 196153,2 | 406193,1

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie na podstawie danych udostepnionych przez przedsiebior-
stwo.

Badajac rentownos$¢ zatrudnienia w tym przedsigbiorstwie nalezy zwrocic
uwage na znaczny wzrost wartosci tego wskaznika zar6wno w odniesieniu do za-
trudnienia realnego (liczonego z uwzglegdnieniem firm zewngtrznych) jak i nomi-
nalnego (uwzglegdniajacego wylacznie pracownikéw zatrudnionych na czas nie-
okreslony). Warto$ci wskaznikéw zmieniaja si¢ na korzys$¢ przedsigbiorstwa z
prawie 109 tys. ztotych zysku przypadajacego na jednego pracownika w roku
2002 az do prawie460 tys. zt zysku netto jaki przypada na jednego pracownika w
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2006 roku.
Sytuacja finansowo-majatkowa

Obok zmian w strukturze zatrudnienia wybranego podmiotu gospodarczego
dokonano réowniez pomiaru podstawowych wskaznikow obrazujacych jego sytu-
acje finansowa.

Tabela 5: Podstawowe wskazniki pokazujace sytuacje finansowo-majatkowa

1. Plynnos¢
Wskaznik: 2002 2003 2004 2005 2006
biezacej plynnosci 2,98 4,04 3,29 4,73 4,64
wysokiej ptynnos$ci 2,38 3,25 2,28 3,84 4,22
srodkow pienigznych 0,89 2,03 1,14 2,52 3,04
ptynnosci gotowkowej 1,45 3,16 0,99 0,39 2,99
2. Rentowno$¢
Wskaznik: 2003 2004 2005 2006
rentowno$¢ sprzedazy 0,185 0,197 0,209 0,362
rentowno$¢ majatku 0,096 0,109 0,118 0,221
rentownose g:)aja‘tk“ 0129 | 0142 | 0158 0,33
rentowno$¢ kapitatu 0,035 0,034 0,033 0,062
3. Zadtuzenie
Wskaznik: 2002 2003 2004 2005 2006
ogoblnego zadtuzenia 34,88 29,08 9,47 9,05 12,03
zadluzenia kapitatu wtasnego 0,54 0,41 0,1 0,1 0,14
4. Sprawnosc¢ dziatania
Wskaznik: 2003 2004 2005 2006
rotacji zapaséw (w dniach) 34,58 36,07 36,22 24,22
rotacji naleznosci (w dniach) 70,55 49,15 48,54 51,25
rotacji zobowiazan (w dniach) 51,55 41,65 39,58 41,6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie na podstawie sprawozdan finansowych udostepnionych
przez przedsigbiorstwo.
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Analizujac wskazniki zawarte w powyzszej tabeli zauwazamy, ze w badanym
okresie przedsigbiorstwo osiaga coraz lepsze wskazniki. Dotyczy to przede
wszystkim poprawiajacej si¢ z roku na rok rentownosci dziatalnosci przedsigbior-
stwa.

Plynno$¢ przedsigbiorstwa ksztaltuje si¢ na bardzo wysokim poziomie, nie wy-
nika to ze z byt wysokiego poziomu zapasow, gdyz wskaznik wysokiej ptynnosci
réwniez przyjmuje wysokie wartosSci.

Poziom ogolnego zadtuzenia wskazuje, iz przedsigbiorstwo w wigkszosci fi-
nansuje swoja dziatalno$¢ z pozyskanych srodkow wihasnych. W 2003 roku prawie
35% majatku przedsigbiorstwa finansowane bylo zobowigzaniami, natomiast w
roku 2006 juz tylko 12%.

Wskazniki z zakresu sprawno$ci dziatania rowniez ksztattuja si¢ na dobrym
poziomie. Szczegdlnie jesli chodzi o wskaznik rotacji zapasow. W 2003 roku za-
pasy odnawiane byty co 34 dni, ale w roku 2006 juz co 24 dni.

Prowadzona przez przedsigbiorstwo polityka w zakresie zarzadzania finansami
z pewnoscia przynosi dobre rezultaty, co w przysztosci pozytywnie wptynie roéw-
niez na wyniki finansowe i pozycje¢ firmy na rynku.

Zakonczenie

We wspotczesnej gospodarce gdzie coraz wigkszego znaczenia nabierajq ela-
styczne godziny pracy, praca zespolowa, standaryzacja procedur zarzadzania i1 zo-
rientowanie na klienta oraz zr6znicowane i coraz bardziej elastyczne formy orga-
nizacji przedsigbiorstw z wyrazna tendencja do wprowadzania rozwigzan doraz-
nych, restrukturyzacja zatrudnienia powinna stanowi¢ w przedsi¢biorstwie proces
staly, dostosowujac w sposob ciagly sfere zatrudnienia do zmiennego otoczenia
dziatania przedsigbiorstwa.

Elastyczne formy zatrudnienia precyzyjnie dostosowujac liczbe i rodzaj pra-
cownikow do ilosciowego, jakoSciowego 1 czasowego zapotrzebowania na prace
w zmiennych warunkach otoczenia prowadza do pelnego wykorzystania potencja-
Tu i czasu pracy zaangazowanych pracownikow oraz pozwalaja na obnizenie kosz-
tow dziatania i zwiekszenie adaptacyjnosci przedsigbiorstwa do zmian rynkowych.
Ich umiejetne wykorzystanie jest waznym elementem przyczyniajacym si¢ do
rozwoju i wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw, nawet w krotkim okresie.
Jest to rowniez bardzo dobre narzedzie pozwalajace podmiotom, ktore maja trud-
nos$ci finansowe pokonywac te trudnosci.

Prowadzona przez przedsigbiorstwo polityka, zardéwno ta prowadzona w zakre-
sie zarzadzania finansami jak i ta w zakresie ksztaltowania poziomu zatrudnienia z
pewnoscia przynosi dobre rezultaty, co pozwoli przedsigbiorstwu osigga¢ dobre
wyniki finansowe w przysztosci.
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S

Abstract

Financial standing of enterprises liberalizing the employment structure on the
example of Lafarge Cement Jsc

The article presents short characteristic of flexible forms of employment.
The nation-wide trend in enterprises indicates growing interest in low la-
bour costs forms. It is tied in with opportunity to cut down labour costs,
which are borne by companies.

It also presents financial status of selected enterprise. In research period
of time, the companies decreased staff level, employed on contract in favour
of growing interest in utilization flexible forms of employment. It might be
the result of experiencing financial difficulties by this enterprise. However,
it is possible to notice that performed changes in structure of employment
in research company have already been helping in improvement of finan-
cial status.
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