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Stanistaw Sirko'

PRZEPLYW PRACOWNIKOW ORGANIZACJI
HIERARCHICZNYCH DO ICH OTOCZENIA

Ruchliwos¢ pracownicza i rynek pracy

Ruchliwgs¢ pracownicza jako szczegolny typ ruchléeospotecznej jest po-
chodry zmian polityczno-ustrojowych oraz rozwoju gospadago i technolo-
gicznego. Obejmuje procesy dtmowych i jaka@ciowych zmian w strukturze za-
trudnienia, ktore dokongljsie w wyniku wchodzenia i wychodzenia ludzi do
I z organizacji oraz wewgtrznych zmian tré&i ich pracy. Problematyka ta, po-
dejmowana np. przez E. Kigka, A. Balickiego, A. Makarczuka, J. Witkowskie-
goz, maze zosté odniesiona do zwalniania pracownikéw z jednostefstkowych.

Wsréd pobudek ruchliwviei pracownikow znajduj sie czynniki obiektywne
i subiektywne. Do obiektywnych, gdzy innymi, zalicza gizmiany w otoczeniu
organizacji, jej przeksztatcenia strukturalne itktd organizacyja, nows technile
oraz dziatania personelu pionu kadrowego i poczignpreetazonych. Ruchliwéé
pracownikdw réwnie uwarunkowana jest ich osobistymi decyzjami. Nidiie
rozbudzenie ich aspiracji do ruchliga, ktére g konieczne do osgjniecia przez
organizac wiasciwego poziomu efektywrioi, maze spowodowé taka sytuacg,
ze organizacja niegdlzie w stanie ich zagospodarawaV konsekwencji pracow-
nicy mog zmient miejsce pracy, poszukig zatrudnienia na lokalnym rynku

pracy.

1 Dr hab. ir. Stanistaw Sirko, profesor AON, Akademia Obronydtowej.

2 E. Kryhska (red.) Stymulacja ruchliwéci pracowniczej. Metody i instrumentpiSS, Warszawa
2001; E. Kryiska (red.)Mobilnas¢ zasobéw pracy. Analiza i metody stymuldg}iSS, Warszawa
2000; A. Balicki,Statystyczne metody badania ptysmidkadr, UG, Gdask 1986; A. Makarczuk,
Zagadnienie stabilizacji i fluktuacji kadr kieroveziych ANS, Warszawa 1986; J. WitkowsRu-
chliwasé pracownikéw z wiszym wyksztalceniediw, Warszawa 1986 i inni.
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W ogdlnym ugciu, rynek pracyto jeden z pojedynczych rynkéw, ktéry doty-
czy pracownikéw o okigonych kwalifikacjach. Nie jest on autonomicznym-ob
szarem podgy i popytu, lecz jednym z rynkéw, na ktérym przedtam wymiany
sa ustugf $wiadczone przez pracownikéw. Zahesci, wyskpujace na rynku pra-
cy s podobne do zammosci na innych rynkach. Na wielké poday pracy
w znacznej mierze wptywa liczba osob aktywnych zdeveo. Natomiast popyt na
prac zalezny jest od: zasobu kapitatu potrzebnego do stworzenia novmighsc
pracy, popytu na rynku ddébr i ustug, struktury dbbstug, postpu technicznego,
wydajnaci pracy.

Wspdtczesny rynek pracy, podobnie do innych rynkémgrakteryzuje sidu-
za dynamilky zmian, ktéra wptywa na popyt i padpracy. Popyt zwizany z zapo-
trzebowaniem na okém®ne produkty i ustugi sprawiae zatrudnianisci, ktorzy
przyczyni sie do produkcji tych débr. Z bafgorezentowanych przez Centrum
Badania Opinii Spotecznej wynikae obecnie na rynku pracy wyrde odczuwa-
ne @ negatywne zmiany, ktore zostaty spowodowane kemyistytucji finan-
sowycH. W innym raporcie z baddmazna znaléé informacje, z ktérych wynika,
ze w ostatnim okresie (@ lat) co najmniej co trzeci dorosty, aktywny zawaao
Polak, przegitnie dwukrotnie zmieniat miejsce pracy.d8aej od innych miejsce
zatrudnienia zmieniali mtodzi pracownicy, przewee zatrudnieni w ustugach.
Zagadnienie to dotyczy tak pracownikdéw wojska.

Badania dokumentaciji, przeprowadzone w Centralnyohitvum Wojska Pol-
skiego, pozwalaj stwierdzt, ze w ostatnich 60. latach zmianom sit zbrojnych,
ktore byty konsekwengjprzeobraen w ich dalszym lub bliszym otoczeniu, &z
sto towarzyszyly redukcje personelu. Np. w latat®b{-1960) z wojska odeszito
25,8% stanu catej kadry oficerskiej. Kryteria, jakisie kierowano nie byty jedno-
znaczne, co sprawitoze zwalniano oficerow niespetni@ych wymaga, jak
i osoby wartéciowe, gtébwnie mtodych oficeréw. Zwolnieniom towgszyty tak-
ze liczne przeniesienia sfoowe kadry (np. w roku 1954 zmiany elyj 35,8%
oficerow, w 1955 r. — 44,9% w tym przeniesieniaggarnizon 23,9%, w 1956 r.
- 36,5;@ Z tego przemieszczenie poza garnizon 1t&ekci kadry Wojska Pol-
skiegoy.

Czsto praca jest postrzegana jako og6t czyondtore polegaj na przeksztatcaniu zasobéw
i sit przyrody w celu wytwarzania débr i ustug, kczaspokajajludzkie potrzeby i$podstavy
istnienia i rozwoju spotechstw. Ludzie powodowani €gia osagnigcia pazadanych stanéw rze-
czy (celéw), dziataj pod wplywem ranych motywow.

Wspétczénie podejcie do zagadnienia ustug ulega zmianie. Firmy pkogme, oferujc ustugi
w pakietach z produktami, w wielu przypadkach cizemp nich zyski. Por. G. Allmendinger,
R. Lombreglia,Cztery strategie sukcesu w dobie inteligentnych ustdgrvard Business Review
Polska”, 2006, nr 2.

B. Kolan,Sukces na rynku pracgKE, Warszawa 2005.

B. Wcidrka,Bezrobaocie i bezrobotni w badaniach opinii spote;z880S, Warszawa 2009.

M. Feliksiak,Zadowolenie z pracy i mobils®zawodowaCBOS, Warszawa 2009.

Meldunki statystyczne ordzudowe Wojsko Polskie 1945-19%%. Il. Rozwdj Ludowego Wojska
Polskiego w latach 1956-1980 XV.
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Transformacja ustrojowa Polski przyczynita dio zmian w sferze funkcjono-
wania armii, a poprzez to do przeatsaw obszarze struktury stanéw osobowych.
W trakcie realizacji zmian w sitach zbrojnych, vewielkim stopniu uwzgidnia-
no potrzebyzotnierzy i pracownikéw cywilnych. Z badaM. Ciegslarczyka
i T. lwanka wynika, ze wystpowat wyrany deficyt wiedzy o zwalnianych
w zakresie przygotowywanych i realizowanych prigagie¢ restrukturyzacyj-
nych. Wsréd kadry — ogolnie bigc — dominowaty krytyczne opinie o sposobie
przeprowadzania restrukturyzacji. Badani wskazywalbrak sensownych propo-
zycji kadrowych oraz obeinos¢ ze strony wyszych przetéonych. W ocenie
zdecydowanej wkszaci ankietowanych (79,1%) nie byto dziatamierzajcych
do ztagodzenia skutkow reform w jednostkach (insfygch). Ci, ktérzy déewiad-
czyli takich dziata, uczestniczyli gtdwnie w szkoleniach przygotowayich ich
do pracy poza wojskiem.

Zjawiska, ktére negatywnie wplywaly na peaoficerow, byly podkréane
takze przez J. Maciejewskieo Wskazuje onze negatywny wptyw restruktury-
zacji objawiat st silna frustracy oficeréw, problemami zdrowotnymi, olieniem
motywacji do pracy oraz brakiem satysfakcji z wykeanych zada Do pozy-
tywnych aspektéw restrukturyzacji uma byto zliczy dazenie do podwiszania
kwalifikacji, co niekiedy wynikato raczej ze stractprzed zwolnieniem, ni
z koniecznéci doskonalenia.

Relacja organizacji hierarchicznej z otoczeniem

Relacja jednostek wojskowych z otoczeniem posiatieraktywny charakter.
W roznych rejonach kraju znajdupie zaréwno instytucje wojskowe smdki ba-
dawcze, jak réwniejednostki bojowe, w ktorych znajdugatrudnienie zaréwno
zotnierze i pracownicy cywilni. O ile kilkadziegilat wstecz wojsko pozostawato
w duzej izolacji w stosunku do spotedmtwa’, tak po 1989 roku sytuacja ulegta
zmianie. Wojsko, midzy innymi, czerpie i przekazuje do otoczenia zgsodo-
bowe. Sprowadzacsto do przeptywu personelu ;Pprzedstawionego jako funk-
cja podsystemow pozyskiwania i zwalniania pracoéwikcywilnych oraz podsys-
temu zwalnianiazotnierzy® (Rysunek 1). Rezygnagy lub zwalniani z pracy
w wojsku to osoby w rtnym wieku, absolwenci emych uczelni o zrénicowa-
nym dawiadczeniu.

° T. Iwanek,Problemy zargdzania czynnikiem ludzkim w aspekcie restrukturyZitjZbrojnych
RP, WBBS, Warszawa 2002; M. Glarczyk, Spoteczne konsekwencje restrukturyzaciji sit zbroj-
nych w odbiorze lokalnyciiodowisk wojskowychNVBBS, Warszawa 2000.

10 3. MaciejewskiDficerowie Wojska Polskiego w kongeile globalizacjijw:] Socjologiczne aspekty
wojska i obronngci, DWiP MON, Warszawa 2004.

1 por. T. Godlewski, A. Koseski, A. Wojtaszczykiansformacja systemowa w krajach Europy
Srodkowej i Wschodniej 1989-200&/SH, Bydgoszcz-Puttusk 2003.

12 pominkto inne sytuacje, ktére magvystpic sporadycznie.
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Jednostka wojskowa

Zotnierze
zawodowi

Otoczenie blizsze

Otoczenie dalsze

Rysunek 1. Przeptyw pracownikéw do otoczenia orzgaji.

Po= f1Sd(ZueZun), SiZuy)]

gdzie:

P, - przeptyw personelu

S - strumigh pracownikéw cywilnych
S, - strumié zotnierzy zawodowych
Z,e - Zasoby wejciowe

Z,y - zasoby wyjciowe

Strumiea to liczba pracownikow, jaka przeptywa w czasiewyniku procedur
kadrowych oraz indywidualnych dziatapodejmowanych przez pracownikéw,
przez okrélony przekroj stanowisk w jednostce wojskowej. Prayjac, ze zotnie-
rze i pracownicy cywilni & pozyskiwani z otoczenia i do niego odchogmo za-
konczeniu pracy w wojsku, natg zwrocié uwag; na okres przygotowania ich do
»ptynnego” przejcia do funkcjonowania poza wojskiem. Dziatania a2zégce do
rozwiazania tego problemu wydggic niewystarczajce.

Pracownicy wojska w nowej rzeczywistgci

Uwzgledniajac opér przed zmian konieczné¢ zaistnienia w nowej rzeczywi-
stdéci, pracownicy przechodey do pracy poza wojsko posiagiajokrelona wie-
dze i predyspozycje, realizaf jeszcze zadania w jednostce wojskowej, np.anog
uczestniczy w pracach (np. biac udziat w odprawach, naradach, szkoleniach)
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w nowym miejscu pracy (Rysunek 2). Rozmanie to pozwoli im ,fagodniej”
zmient miejsce i charakter pracy, a poprzez to szybce¥goa¢ odpowiedni
poziom sprawnéti dziatania w nowym miejscu pracy.

poczatek aktywnosci koniec pracy
poza wojskiem W wojsku

czas

tk-n tk
Rysunek 2.Ptynna zmiana miejsca pracy.

Podgcie pracy poza jednostkwojskowy maze wiagzaé sie z przenoszeniem
praktycznych umiejnosci®®, ktore g typowe dla okréonych kategorii zatrudnie-
nia i & wzbogacone indywidualnym dorobkiem wyni@ym z aktywnéci zawo-
dowej. Mazliwe jest przenoszenie kompetenciji, ktore jak p@ddj Thierry,
Ch. Sauret, jest pochogimozsamdci zawodowej i indywidualnej drogi zawodo-
wej pracownikd'. Wiedza pracownikéw, jako integralnaeé ich osobowéci,
jest tym zasobem, ktérego przybywa wraz z jegoostasiem. O ile wiedza jaw-
na> stosunkowo latwo m@ by przekazywana, tak wiedza ukrifiaplyrac
z dawiadczenia pracownikow,cdac spersonalizowani zautomatyzowaq trud-
no werbalizowaa i nietatwa do sformalizowania, jest trudna do przekazania.

13 Problematyka transferu prezentowana jestdmy innymi w wydawnictwach: Y. Nakata,
Knowledge Mobility and Architectural Barier of Techwgy Transfer[w:] New Directions of
Technology Managementniversity of Tokyo, Tokio 2008; M. J. Stankiewi(red.),Zarzzdzanie
wiedz; jako kluczowy czynnik asizynarodowej konkurencyjsm przedsgbiorstwa, Torua 2006;
R. Koch,Stownik zarzdzania i finanséwKrakéw 1997, s. 263.

1 D. Thierry, Ch. SaureZatrudnienie i kompetencje w przedsorstwie w procesach zmiaRol-
text, Warszawa 1994, s. 191.

15 Jest wiedg powszechnie dogra i zrozumiaj dla wszystkich.

16 Wiedza ukryta, to wiedza wewtnzna, prywatna dogpna tylko dla jej posiadacza, oparta na jego
doswiadczeniach, przgciach i bardzo trudna do przekazania innym. Ddagggorii wiedzy zali-
cza s¢ m.in. intuicg, przeczucie, kultgrorganizacji, a wic wszystko to, czego nie mua wyra-
za¢ w artefaktach.
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Obraz przydatnwi zawodowej pracownika funkcjoragego na okrdonym
stanowisku jest ksztattowany przez wiele czynnikdlaleza do nich cele dziata-
nia, warunki w jakich odbywa sidziatanie oraz realizowane przez nich funkcje
i zadania. Zachowasg relacg pomiedzy potrzebami, a efektem dziatania, relacja ta
jest korzystna wtedy, gdy faktyczne ich kompetemx&rywap sic z kompeten-
cjami pazadanymi na okrdonym stanowisku pracy. Kompetencje odnoszane s
zaréwno do zasobow pracownikéw, czyli posiadanegeznich potencjatu, jak
rowniez do efektéw dziatania. Zdol§é pracownika do przeksztatcania jego po-
tencjatlu w efekty dziatania jest zdokom do kompetentnych zachowaa okre-
slonym stanowisku i w znanych uwarunkowaniach.

Termin kompetencje jest wielowymiarowy, co prowaddo trudndci
w jego definiowaniu. Dia liczba okrélen kompetencji jest pochodrrzaintereso-
wania sk nim prakseologii, psychologii, socjologii, naukzarzadzanid’. Psycho-
logowie koncentryj sic na mechanizmach regulacji dziatania, w funkcjoyain
aspekcie. Na gruncie nauk o zgdzaniu brak jest zgod&o w zakresie interpre-
tacji tego terminu. Gsto  one utagsamiane z biegktia w umiegtnosciach, czy
tez w wykonywaniu pracy. Socjologowie akcentugspekty, ktore zwizane §

z ksztattowaniemswiadomdci réznych grup spotecznych. Z punktu widzenia
prakseologii, kompetencje to oklene cechy podmiotu dziatania zrelatywizowa-
ne do sprawnego wykonania olmnych dziala. W wezszym znaczeniu utsa-
miane g z umiegtnasciami oraz biegtécia w ich postugiwaniu g, w szerszym
postrzeganeasjako potencjat sprawczy, ktorym dysposijdzie (wyksztatcenie,
doswiadczenie).

W kontelécie prezentowanej problematyki, na uwagstuguy te, ktére odno-
sz sie do umiegtnaoici, zdoIndci do dziata'®. Kompetencje & szerszym paf
ciem w stosunku do kwalifika¢fi Kompetencje zwizane § bowiem z dziata-
niem pracownikéw w okionych sytuacjach, wowczas, gdy aktualizgje jako
dynamiczna struktura w wyniku zachadych zmian. Kwalifikacje natomiast
moaa by¢ tylko warunkiem koniecznym do pracy na niektorgthnowiskach. Tak

' Np. R. WalkowiakModel kompetencji mengstéw organizacji samotmlowych Rozprawa habi-
litacyjna, UW-M, Olsztyn 2004; G. FilipowicZarzzdzanie kompetencjami zawodowyPWE,
Warszawa 2004; M. Jahteka-WotoszynOblicza kompetencji w teorii i praktyde:] M. Juch-
nowicz (red.),Kapitat ludzki a ksztalttowanie przeesiorczaici, Warszawa 2004; S. Whiddett,
S. Hollyforde, Modele kompetencyjne w zadzaniu zasobami ludzkimODW OPWP, Krakéw
2003; M. Gako-Karwowska, L. MarekKompetencje informatyczne w spotesteie informa-
cyjnym Hogben, Szczecin 2001; A. LipKaggistyka personalneDPO, Bydgoszcz 2001; A. Ra-
kowska, A. Sitko-Lutek,Doskonalenie kompetencji megexskich PWN, Warszawa 2000;
C. Levy-LeboyerKierowanie kompetencjami. Bilanssigadczé zawodowychPoltext, Warsza-
wa 1997 i inne.

8 Np. G. Filipowicz,0p. cit; C. Levy-Leboyerpp. cit

19 Brak jest jednoznacznej koncepcji pozwadaj w bezdyskusyjny sposéb odn&: kompetencije
od kwalifikacji. Kompetencje mama okréli¢ jako zakres formalnych uprawmi®rganizacyjnych
przypisanych do okétonego stanowiska, kwalifikacje natomiast to systetarpersonalnych wia-
sciwosci oficerow posiadanych przez nich cech psychologich i wiedzy, ktore dzki interakc;ji
i wykorzystaniu w zachowaniach, mpgbjawi¢ sig umiejgtnosciami zawodowymi. Jest to jednak
jedno ugcie. Uwzgkdniajac inne podeicia problem ten stajeeso wiele bardziej skomplikowany.
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wigc kompetentny pracownik to osoba, ktora posiadaredz i umiegtnosci
wykorzystuje w praktycznym dziataniu. Sprzgjdagmu jego predyspozycje 0So-
bowdsciowe oraz déwiadczenie ogolne i zawodowe.

Utatwiajac kadrze odnajdowanieesw ,nowej rzeczywistéci” w sitach zbroj-
nych podejmowaneasiziatania rekonwersyjA& wyniki ktérych w rénych rejo-
nach kraju mog by¢ niejednakow&. Podyktowane jest to np. stanem bezrobocia
w okreslonym rejonie, gdzie po zakozeniu pracy w jednostce wojskowej bylty
zotnierz zawodowy, staragspodpé zatrudnienie.

Z bada prowadzonych przez Wojskowe Biuro Bad@potecznyct wynika,
ze ponad potowa badanych wskazakaposiadany przez nich dyplom uizenia
studiéw wyzszych jest tym elementem, ktory peoby¢ ich atutem podczas poszu-
kiwania pracy. Zbliony odsetek badanych pozytywnie ocenial réwrsevoje
szanse na znalezienie pracy poza wojskiem. Ogeniaynniki od ktérych zafey
to czy byly zolnierz zawodowy znajdzie zatrudnienie w dan§mmdowisku (wg
liczby wskaza) w pierwszej kolejnéci wskazywano na sytuacpa rynku pracy,
cechy charakteru, umigpos¢ przystosowania sido nowych warunkéw, posiada-
ne wyksztalcenie i inf@ Przytoczone wyniki badavskazuj, ze funkcjonowanie
jednostek wojskowych wrodowisku oraz wzajemne relacje nie byly dotychczas
przedmiotem wyczerpujacych analiz. Dlategs lbeda prowadzone dalsze bada-
nia®* zmierzajce, midzy innymi, do ustalenia wzajemnych oddziatywaale:-
nosci, w perspektywie rozmieszczenia jednostek mysh rejonach Polski.

20 Dziatania o podobnym charakterze podejmowaréwniez w innych armiach.

21 przeobraenia sit zbrojnych (zwalnianie oficeréw nie posiaggch uprawnié do korzystania
z petnychswiadczér emerytalnych - np. na 33,5 tys. zwolnionych wdatd996-2002 ponad 75%
nie posiadato wystugi pozwalgjej na otrzymanie emerytury wojskowej w petnym wgrne)
sprawity, ze Ministerstwo Obrony Narodowej petf dziatania majce na celu pomoc zwalnia-
nym, ktorzy nie ukaczyli czterdziestu lat. Z zatenia mag one nie dopéci¢ do spadku poziomu
zycia rodzin bylychzotnierzy oraz degradacji spotecznej odchmyzh z wojska. Na 25113
uprawnionych do pomocy rekonwersyjnej w latach @2902) 3121 znalazto zatrudnienie w tym
785 poprzez targi i gieldy pracy. Por. J. JaRkekonwersja w Sitach Zbrojnych RfPrzeghd
Wojsk Lotniczych i Obrony Powietrznej”, 2004, nr 4.

22 Badaniem olfo 158 os6b. Przeprowadzono je #ramkach aktywizacji zawodowej struktur
rekonwersji. J. Lataccena dziatd rekonwersyjnych w MONVBBS, Warszawa 2007.

23 \W trakcie badi prowadzonych wréd oficeréw z wieloletnim daviadczeniem ustalonag bada-
ni bez wzgédu na charakter wykonywanych za)ldardzo podobnie oceniali kompetencje pra-
cownikobw w zakresie inicjowania, rozwijania pomystd pracy zespotowej. Najwgze oceny
przypisywano pracy zespotowej i analizie danyctzargcjowaniu pomystéw. Badani zajnagjy
stanowiska liniowe najwej oceniali kompetencje w zakresie podejmowanigzjecinicjowania
pomystéw. Ankietowani pracagy na stanowiskach sztabowych zwracali ugvag prae zespo-
towa i gromadzenie danych, natomiast pracyjna stanowiskach zabezpieezgich na pragze-
spotowy i inicjowanie pomystéw. S. Sirkdlobilnasé oficeréw sit powietrznyghVarszawa 2006.

24 pPraca naukowa finansowana ze srodkéw na qaukatach 2010-2013 jako projekt badawczy
Ministarstwa Nauki i Szkolnictwa Wgzego, nr O N115311238warunkowania lokalne
i regionalne funkcjonowania jednostek wojskowych ngdeum kraju.
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Abstrakt

W artykule nawazano do zagadnierynku pracy oraz ruchlivgei pracowni-
czej. Zwrécono uwagna problem zagospodarowania, na lokalnym rynkeypra
potencjatu pracownikdw zwalnianych z jednostek woygych. Wskazano na
trudnaci z tym zwhzane.

The mobility of employees from hierarchical organiations to their environ-
ment

The article presents the issues of labor marketesnployee mobility giving
special attention to the possibilities of employihg workers dismissed from mili-
tary units on local labour markets. The authormaptis to encounter difficulties it
can involve.
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