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Streszczenie: Celem gtownym badan bylo okreslenie czynnikow wewnetrznych cha-
rakteryzujacych wielkos¢ wsparcia przekazywanego na rzecz spotecznosci lokalnych
w ramach dziatalnosci zwiazanej ze spoleczna odpowiedzialnoscia biznesu przez pol-
skie banki spotdzielcze. Badania przeprowadzono na grupie 56 bankéw spotdziel-
czych, co stanowito blisko 10% wszystkich bankow spoldzielczych dzialajacych
w Polsce. Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze dzialalno$¢ pro-
spoteczna bankow spoldzielczych uwarunkowana byta przede wszystkim wielkoscia
banku. Ponadto stwierdzono, ze banki spotdzielcze decyzje na temat wielkosci srod-
kow przekazywanych na cele spoleczne podejmuja w oparciu o biezaca sytuacje,
(tj. aktualnego zysku, wielkosci obliga kredytowego oraz liczby klientow) oraz
z uwzglednieniem zachowania bezpieczenstwa finansowego wyrazonego poziomem
wspotczynnika wyptacalnosci z roku ubieglego.

Stowa kluczowe: dziatalno$¢ spoteczna, bank spotdzielczy, czynniki wewnetrzne, efek-

tywnos¢

Wstep

Banki spétdzielcze naleza do grona podmiotow ekonomii spotecznej, gdyz obok
realizacji celow ekonomicznych waznym elementem ich dziatalnosci jest realizacja
misji spolecznej, poniewaz funkcjonowanie bankéw spoldzielczych nie opiera si¢
wylacznie na ich dazeniu do maksymalizacji zysku, jak to ma miejsce w przypadku
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bankéw komercyjnych, ale w swojej dziatalnosci zaspokajaja przede wszystkim po-
trzeby udzialowcdow i spotecznosci lokalnej a takze daza do rozwoju rynkéw lokal-
nych na terenie, na ktorym prowadza dzialalnos¢. Dlatego tez, nalezy zauwazy¢, ze
banki spotdzielcze rdznig si¢ od bankéw komercyjnych miedzy innymi pod wzgle-
dem formy prawnej, celow biznesowych, wielkosci oraz historii. Co wazniejsze,
podstawowe dziatania bankoéw spotdzielczych opieraja si¢ na solidarnosci i wspol-
pracy w ramach lokalnych spotecznosci, ktore maja za zadanie wspieranie rozwoju
obszaréw wiejskich oraz malych miastach®, przez co przyczyniaja si¢ do zréwno-
wazonego rozwoju obszaréw wiejskich.

Banki spoldzielcze mimo sformalizowania zagadnien zwigzanych ze spoleczng
odpowiedzialnoscig biznesu, w postaci normy 1SO 2600° od dawna miaty wpisane
W swoja misje, dziatanie nastawione na zaspokajanie potrzeb swoich cztonkow,
klientow oraz rozwoj srodowiska lokalnego. Przyktady dotyczace definiowania mi-
sji, korespondujacych bezposrednio z idea spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
przez banki spotdzielcze zamieszczono w tabeli 1.

Tabela 1. Przykladowe definicje misji bankow spoldzielczych
Misja
..Misja Banku Spoéldzielczego w Plonsku jest zdobywanie i utrzymanie zaufania i lojalnosci
klientow oraz zapewnienie satysfakcji pracownikom i udzialowcom™.

LEfektywnie, profesjonalnie i kompleksowe zaspokajanie potrzeb finansowych klientow
indywidualnych, instytucjonalnych i samorzadowych”.
.Misja Banku jest by¢ najblizszym i zautanym partnerem swoich Klientow, powiernikiem
oszczednoscei, $wiadczacym kompleksowe, profesjonalne i efektywne ustugi finansowe™.

.Rozwijamy si¢ wspolnie dzieki zaufaniu”

Zrodlo: Badania wlasne.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, znaczaca cz¢s¢ bankdéw spotdzielczych
deklaruje w ramach swojej misji zaspokojenie potrzeb finansowych swoich klien-
tow, dbatos¢ o rozwoj spotecznosci lokalnych oraz rozwdj i ulepszanie Swiadczo-
nych ustug w celu zaspokojenia oczekiwan swoich czlonkéw i klientow. Z tego wy-
nika, ze atutem bankow spoldzielczych jest ich lokalny charakter, ktory moze by¢
wykorzystany np. w rozwoju przedsigbiorczosci, rozwiagzywaniu problemu bezro-
bocia, ochrony srodowiska oraz innych dziataniach, stuzacych aktywizacji gospo-
darczej i spotecznej obszardéw, na trenie ktorych prowadza dziatalnosé.

Rozpatrujac wymiar spoleczny dziatalnosci bankow spotdzielczych w pierwszej
kolejnosci nalezy podkresli¢ niedoskonatos¢ dziatan informacyjnych, zaréwno na
poziomie samych spoldzielni, jak i catego sektora bankowosci spotdzielczej®. Mimo
wskazywania na spoleczny kontekst funkcjonowania tych bankdéw, ocena ich

4 M. Bgk, P. Kulawczuk, Spoleczna odpowiedzialnosé instytucji finansowych, Warszawa 2009.

5 Dobre partnerstwo - teoria a praktyka: jak instytucje finansowe budujg wspotprace na korzysé
lokalnych spolecznosci, Instytut Jagielloniski, Warszawa 2014.
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dziatalnosci w dalszym ciggu dokonywana jest przede wszystkim w wymiarze fi-
nansowym, podczas gdy catosciowa ocena ich funkcjonowania powinna uwzgled-
nia¢ rdwniez wymiar spofeczny’. Majac za$ na uwadze rozne znaczenia spolecznych
aspektow dziatalnosci poszczegolnych instytucji, uwzglednienie w ocenie rowniez
spotecznego wymiaru dziatalnosci bankow spotdzielczych datoby petniejszy obraz
efektow ich dziatalnosci®. Pozwolitoby to rowniez miedzy innymi na uwzglednienie
w ocenie ekonomicznej, trudniejszych warunkow prowadzenia dziatalnosci przez
banki spdtdzielcze, to znaczy na terenach wiejskich i miejsko-wiejskich. W zwiazku
z tym na poziomie sektorowym do oceny wymiaru spotecznego dziatalnosci bankdéw
spotdzielczych, istotne byloby gromadzenie informacji uwypuklajacych spoteczny
charakter bankowosci spotdzielczej i ich upublicznianie®. Przykladowo, Europejskie
Stowarzyszenie Bankow Spoétdzielezych w publikowanych danych statystycznych,
oprocz grupy wskaznikow typowo ekonomiczno-finansowych, prezentuje grupe
wskaznikow dotyczacych spolecznego wymiaru bankowosci spotdzielczej takich jak:
dynamika wzrostu liczby cztonkow, udzial nadwyzki finansowej przeznaczonej na
cele spoteczne, czy np. wskaznik udziatu cztonkéw w walnym zgromadzeniu'®.

Spoteczny wymiar dziatalnosci, ktéry powinien by¢ wykorzystany przy ocenie
banku spétdzielczego powinien skiada¢ sie z takich zasad jak'':

— wyrazna orientacja na spolecznie uzyteczny cel przedsigwziecia,

— oddolny, obywatelski charakter inicjatywy,

— specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania,

— partycypacyjny charakter dzialania,

— ograniczona dystrybucja zyskow.

Nalezy jednak pamietac, ze powyzszy zestaw zasad nie musi zosta¢ spetniony
w calosci aby przedsiebiorstwo uznac za prospoleczne. Réwniez od przedsiewziecia
zaliczanego do sektora ekonomii spolecznej nie wymaga si¢ spetnienie wszystkich
kryteriow, lecz tylko wigkszosci z nich. Problemem zwigzanym z okresleniem uzy-
tecznosci spolecznej dziatalnosci bankow spoldzielczych jest rozstrzygniecie czy
podstawowym motywem funkcjonowania bankow jest interes ekonomiczny przeja-
wiajacy si¢ wysokim poziomem efektywnosci finansowej czy tez jest on jedynie
instrumentem dla realizacji celéw spolecznych!?. Przyktadem takiego stanu rzeczy
jestto, ze w Polsce tylko 27% spotdzielni deklaruje cele spoteczne jako najwazniejsze

7 D. Campbell, G. Moore, M. Metzger, Corporate philanthropy in the UK 1985-2000: Some empir-
ical findings, Journal of Business Ethics 39(1/2), 2002.

R. Balina, O. Kowalski, J. Rézynski, K. Malesa, Trends in Polish cooperative banking sector as
seen by its management, China-USA Business Review, 13 (3), 2014.

L.S. Miles, M.P. Munilla, The corporate social responsibility continuum as a component of stake-
holder theory. Business and Society Review, 110(4), 2005.

J. Szambelanczyk, Banki spétdzielcze w Polsce w procesach zmian systemowych. Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006; J. Hausner (red.) Przedsigbiorstwa spoteczne
w Polsce. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow.
T. Cannon, Corporate responsibility, Pitman Publishing, London 1992.
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Academy of Management Executive 18(2), 2004.
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motywy podejmowanie dziatalnosci gospodarczej. Jednak najwazniejszym moty-
wem, wskazywanym przez kierownictwo spdtdzielni jest poprawa sytuacji mate-
rialnej jej cztonkdw i pracownikow.

Kolejnym elementem zwigzanym ze spolecznym charakterem bankowosci spo-
lecznej jest to, ze cele spoteczne moga by¢ deklarowane i realizowane w odniesieniu
do lokalnego srodowiska tj. okreslonej spotecznosci'®. Omawiana reguta przejawia
si¢ tym, ze banki spoldzielcze najczesciej ograniczaja zasieg swojej dziatalnosci
spotecznej do terenu, na ktorym prowadza dzialalnosé i dystrybucje ushug. Dlatego
tez w swoich deklaracjach strategicznych banki te czgsto wskazuja kwestie zaspo-
kajania potrzeb swoich czlonkéw i klientdw, ale tylko w srodowisku lokalnym'.
Istotne jest jednak, aby w $lad za okreslonymi deklaracjami, tworzone byty i udo-
stepnianie spoteczenstwu informacje o faktycznie podejmowanych dziataniach spo-
lecznych. Wydaje sie, ze brak wiedzy o podejmowanych dziataniach spotecznych
i specyfice funkcjonowania bankdéw spoldzielczych moze byé przyczyna niedo-
strzegania ich funkcji spotecznych'>. W praktyce cele spoteczne realizowane sg mie-
dzy innymi poprzez swiadczenie ushug finansowych na terenie ekonomicznie trud-
nym, oferowanie ustug finansowych, w tym kredytéw dla finansowo stabszych
klientow, przeciwdziatanie wykluczeniu finansowemu, propagowanie korzystania
z ushug bankowych oraz wszechstronne wspieranie spotecznosci lokalnych.

Material i metody

Celem gtownym badan byto okreslenie wplywu czynnikéw wewnetrznych na wiel-
ko$¢ wsparcia przekazywanego na rzecz spotecznosci lokalnych w ramach dziatal-
nosci zwigzanej ze spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu bankow spoétdzielczych
w Polsce. Majac na uwadze skuteczne rozpoznanie podjetego zagadnienia do badan
przyjeto siedmioletni okres badawczy obejmujacy lata 2009-2015, tj. poczawszy od
pierwszego pelnego roku po wystapieniu kryzysu finansowego. Majac na uwadze
realizacje przyjetego celu wykorzystano dane pierwotne i wtdrne.

Dane pierwotne zgromadzono podczas badania ankietowego przeprowadzonego
wsrdd zarzadzajacych bankami spotdzielczymi oraz klientow bankow spotdzielezych.
Badania prowadzono w II potowie 2016 roku. W pierwszym etapie badan ankiety
wyslano poczta elektroniczng do wszystkich bankow spotdzielczych funkcjonujacych
w Polsce wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku. Wypekione ankiety otrzy-
mano z 62 bankéw spotdzielczych, przy czym w przypadku 6 bankow zawieraty one
istotne braki, ktore spowodowaly wylaczenie tych podmiotéw z badan. Ostatecznie
do badan wykorzystano dane pochodzace z 56 bankéw spoldzielczych, co stanowilo
blisko 10% populacji generalnej. Wtorne zrodta danych stanowity sprawozdania

13 T.J. Chemmanur, P. Fulghieri, Investment bank reputation, information production, and financial

intermediation, Journal of Finance, March, 49(14), 1994.

14 L.M. McDonaldd, S. Rundle-Thiele, Corporate social responsibility and bank customer satisfac-
tion, International Journal of Bank Marketing, 26(3), 2008.

5 D. Korenik, Odpowiedzialnos¢ banku komercyjnego. Préba syntezy, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2009.
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finansowe zawarte w Monitorze Spoldzielczym B, dane statystyczne Komisji Nad-
zoru Finansowego i GUS, dane statystyki masowej dotyczace Unii Europejskiej
oraz Polski a takze dane liczbowe badanych bankéw.

W celu wlasciwego zaprezentowania uzyskanych wynikoéw, wykorzystano mie-
dzy innymi: opisy zjawisk ekonomicznych, tabele, schematy, rysunki shupkowe
oraz rysunki kotowe. Lacznie wykorzystane metody prezentacji wynikéw pozwo-
lity na przystepne przedstawienie uzyskanych rezultatow badan.

W celu okreslenia zaleznosci miedzy wybranymi zmiennymi wykorzystano
wspotezynnik korelacji linowej Pearsona'® oraz nastepujace wzory!'’:

— wspdlezynnik korelacji migdzy zmienng objasniang a zmienng objasniajaca:
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gdzie:

I'm — WspOlezynnik korelacji miedzy zmienna objasniajaca i objasniana,
Iim — wspolczynnik korelacji miedzy zmiennymi objasniajacymi,

yi — wartos¢ ij zmiennej objasnianej,

X; — wartos¢ i.j zmiennej objasniajacej,

n — liczba zmiennych branych pod uwage.

Otrzymane wyniki zapisano w postaci macierzy korelacji zgodnie z ponizszymi
zapisami:
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gdzie:
R — macierz wspotezynnikow korelacji migdzy zmiennymi objasniajacymi.

16 B. Borkowski, H. Dudek, W. Szczgsny, Ekonometria. Wybrane zagadnienia, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2003.

17 T. Grabinski, S. Wydymus, A. Zelia$, Metody doboru zmiennych w modelach ekonometrycznych,
Wydawnictwo PWN, Warszawa 1982.
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Nalezy nadmieni¢, ze do oceny modeli regresji liniowej przy wykorzystaniu
wspotczynnika korelacji wykorzystano podziat istotnosci zaleznosci korelacyjnych
zaproponowany przez Starzynska, zgodnie z ktorym przyjmuje sie, ze wartos¢
wspdtczynnika korelacji do 0,2 wskazuje na zaleznos$¢ niewyrazng. W przypadku,
gdy wspotczynnik korelacji ksztattuje sie powyzej 0,2 do 0,4 oznacza to zaleznos¢
wyrazna, ale niska. Za korelacje umiarkowang uznaje si¢ zwiagzek, gdy wartosé
wspodtczynnika korelacji wynosi powyzej 0,4 do 0,7. W przypadku zas, gdy wartos¢
wspodtczynnika jest w przedziale powyzej 0,7 do 0,9 uznaje sie, ze korelacja miedzy
cechami jest znaczaca, a w przypadku, gdy przekroczy ona poziom 0,9 uznaje si¢
zalezno$¢ korelacyjng za bardzo silng's.

Wyniki i dyskusja

Majac na uwadze realizacje celu gtownego podjeto probe ustalenia wplywu wybra-
nych czynnikdw na wielko$¢ wsparcia przekazywanego przez banki spotdzielcze na
rzecz spotecznosci lokalnych, w ramach dzialalnosci zwigzanej ze spoleczng odpo-
wiedzialnosciag biznesu. W tym celu okres$lono zaleznosci korelacyjne miedzy wy-
branymi czynnikami charakteryzujacymi bank spotdzielczy takimi jak: zysk netto
[tys. zt], ROA [%], ROE [%], C/I, NPL [%], TCR [%], suma bilansowa [tys. zt],
fundusze wlasne ogotem [tys. zt], depozyty ogdtem [tys. zl], kredyty ogdlem [tys.
z1], liczba rachunkéw ogdlem [szt.], liczba cztonkdéw banku [szt.] — z jednej strony,
a z drugiej: ogdlng kwota srodkow przekazywanych na dzialalnos¢ prospoteczng
przez bank [tys. zt], liczba wspieranych inicjatyw prospotecznych [szt.], udziatem
srodkow przekazywanych na dziatalno$¢ prospoleczna przez bank w jego zysku
netto.

7 przeprowadzonych badan wynika, ze udziat kwot przekazywanych na dziatal-
nos$¢ prospoleczna w zysku byl najbardziej skorelowany z poziomem fundusz wia-
snych i wynosit 27%. Poziom ten byt rowniez zauwazalny w przypadku sumy bi-
lansowej (-26,2%), depozytow ogodtem (-26,4%) oraz kredytow ogodtem (25,8%).
Wyniki te wskazujg na istnienie wyraznej, ale niskiej zaleznosci korelacyjnej mig-
dzy tymi zmiennymi. Warto zauwazy¢, ze we wszystkich przypadkach wspdtczyn-
nik korelacji byl ujemny, co moze wskazywaé, ze wraz ze wzrostem wielkosci
banku wyrazonej suma bilansows, wielkoscig funduszy, depozytow ogdtem, kredy-
téw ogodtem i zysku netto malat procentowy udziat sSrodkdéw przeznaczanych przez
dany bank na dziatalnos¢ spoteczna w zysku netto. Nie oznacza to, ze malaly kwoty
przeznaczane na dziatalno$¢ prospoteczna, gdyz kwoty te rosly, z tym, ze ich dyna-
mika byla mniejsza niz dynamika zysku. W przypadku pozostatych zmiennych po-
ziom korelacji byl nieistotny statystycznie.

Dokonujac analizy zaleznosci korelacyjnej migdzy badanymi cechami banku
a liczba wspartych przez bank inicjatyw stwierdzono tylko w przypadku jednej
zmiennej, okreslajacej poziom ROE, zaleznos¢ ta byla wyrazna, ale niska. Warto
zauwazy¢, ze w tym przypadku wspotezynnik korelacji byl dodatni, co oznaczato,
ze wraz ze wzrostem rentowosci funduszy wlasnych banku spdtdzielczego, rosta

18 W. Starzyniska, Podstawy statystyki, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2006.
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liczba wspieranych przez niego inicjatyw prospotecznych. Warto doda¢, ze najwyz-
szy poziom ROE wystepuje zazwyczaj w bankach matych i przewaznie na terenach
wiejskich. W przypadku natomiast pozostatych zmiennych, poziom zaleznosci ko-
relacyjnej byt niski.

Tabela 2. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy wybranymi cechami

Wyszczegélnienie Suma Fundu- Depo- Kredyty | Liczba Liczba
bilan- sze wla- zyty ogélem ra- czlon-
sowa sne 0g6- | ogoélem [tys. zt] | chunkéw kéw

[tys. zt] | lem [tys. [tys. zt] ogoélem banku
zH [szt.] [szt.]

Udziat kwoty darowizn

-26,2% -27,0% -26,4% -25.8% -13,1% -15,7%
w zysku [%]

Liczba darowizn [szt.] -4,4% -5.6% -3,5% -5,3% 7.6% -2,8%

Kwota darowizn ogdtem
[zt]

Zrodlo: Badania wiasne.

19.1% 19.3% 18.8% 21,4% 30,1% 4,5%

Tabela 3. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy srodkami przeznaczonymi na
dziatalnos¢ prospoteczng przez badane banki spotdzielcze a poziomem ich efektyw-
nosci

Wyszczegdlnienie Zysk ROA ROE Ccn NPL TCR
netto [%] [%] [%] [%]
[tys. zl]
Udzial lwoty darowizn 266% | 8.0% | -142% | -12.8% | -4.1% 7.4%
w zysku [%]
gi‘)]*em liczba darowizn 42% 21% | 237% | -104% | -19% | -12.8%

Kwota darowizn ogdtem
[zt]

Zrédto: Badania wlasne.

26,9% -3,3% 10,9% -4,9% 8.3% -27,0%

Interesujacym zagadnieniem byla zaleznos¢ miedzy kwota przekazanych daro-
wizn a wybranymi cechami okreslajacymi bank. W tym przypadku istotny poziom
korelacji zaobserwowano w przypadku takich zmiennych jak: liczba rachunkdéw
klientow banku, zysk netto, kredyty ogotem oraz poziom wspotczynnika wyptacal-
nosci. Jesli chodzi o kwote darowizn ogolem, to najwyzszy poziom korelacji odno-
towano w przypadku liczby rachunkow klientow w banku — poziom 30% oznacza,
ze im wiecej klientow posiadat bank, tym wiecej srodkow przeznaczal na cele spo-
teczne. Moze to by¢ zwigzane z checia pozyskania przez bank wigkszej liczby klien-
téw oraz utrzymaniem dotychczasowych klientéw banku. W przypadku zmiennych
okreslonych, jako zysk netto oraz TCR, wspdtczynnik korelacji wzgledem ogdlnej
kwoty przeznaczonej przez bank na cele spoteczne wyniost blisko 27%, przy czym
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w przypadku zysku netto byt on dodatni a w przypadku TCR byt ujemny. Moze to
wskazywac na to, ze banki spotdzielcze, ktore uzyskiwaty wyzsze wyniki finansowe
chetniej dzielity si¢ nim ze spolecznosciami na obszarze prowadzonej dzialalnosci.
W przypadku TCR oznaczalo, ze wraz ze wzrostem tacznego wspotczynnika kapi-
talowego banki przeznaczaly mniejsza kwote na dziatania prospoteczne. Mogtlo to
wynikaé z tego, ze wzrost facznego wspdlczynnika kapitalowego po czesci wptywa
na obnizenie rentownosci dzialalnosci bankowej, co zazwyczaj skutkuje zmniejsze-
niem rowniez dziatan na rzecz spolecznosci lokalnych.

Tabela 4. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy srodkami przeznaczonymi na
dziatalnos¢ prospoteczna przez badane banki spoldzielcze a wybranymi cechami
z opdznieniem rzedu t-1

Wyszczegélnienie / Suma bi- | Fundu- Depo- Kredyty Liczba Liczba

lansowa | sze wla- | zyty og6- | ogoélem ra- czlon-
[tys. z}] sne 0g6- | ltem [tys. [tys. zl] | chunkéw kéw
fem [tys. zl| ogoélem banku
zl| [szt.] [szt.]

Udziat kwoty darowizn | 7 000 | 27606 | -266% | -277% | -198% | -20.1%

w zysku [%)]
gi"]*em liczba darowizn | 15 200 | 14806 | -115% | -144% | -32% | -13.5%
Kwota darowizn ogblem | o, 8,9% 9,5% 10,8% 12.8% | -11,9%

(]

Zrédto: Badania wlasne.

W dalszym etapie prac dokonano oceny zaleznosci korelacyjnych migdzy bada-
nymi cechami przy zalozeniu opéznien rzgdu t-1 oraz t-2. Co oznaczato badanie
zaleznosci korelacyjnej migdzy udziatem kwoty darowizn w zysku netto, ogolnej
liczby darowizn oraz kwoty darowizn ogotem z badanego roku (t) z cechami opisu-
jacymi badane banki z roku poprzedniego (t-1) oraz z przed dwoch lat (t-2). Miato
to na celu okreslenie czy dziatania podejmowane przez badane banki spotdzielcze
byly skutkiem aktualnej sytuacji banku czy tez wynikaly z sytuacji banku z lat po-
przednich. Wyniki badan przedstawiono w tabelach 4-7.

W przypadku udziatu kwoty darowizn na cele spoteczne w zysku netto banku
spotdzielczego stwierdzono, ze niezaleznie od okresu analizy istotne statystycznie
byly takie same zmienne tj.: suma bilansowa, fundusze wlasne, depozyty ogotem,
kredyty ogdtem, zysk netto. Dodatkowo w przypadku analiz dotyczacych okresu
t-1 oraz t-2 istotna okazala si¢ zmienna okreslajaca liczbe cztonkow banku. Szczego-
towa analiza wynikow przedstawionych w tabelach 3-7 wykazala, ze bezwzgledna
wartos¢ wspotczynnika korelacji miedzy istotnymi cechami a analizowang zmienna,
tj. udziatu kwoty darowizn w zysku netto, zwigkszala si¢ wraz z okresem opoznien,
oznacza to, ze najwiekszy poziom wspdtczynnika korelacji odnotowano w przy-
padku opodznien wynoszacych dwa lata (t-2). Moze to wskazywaé, ze banki
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spotdzielcze w sposdb swiadomy zarzadzajg dzialaniami z zakresu spolecznej od-
powiedzialnosci biznesu i w sposob racjonalny kreuja strategie w tym zakresie.

Tabela 5. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy srodkami przeznaczonymi na
dziatalnos¢ prospoteczng przez badane banki spotdzielcze a poziomem ich efektyw-
nosci z opdznieniem rzedu t-1

Wyszczegélnienie Zysk ROA ROE Cn NPL TCR
netto [%] [%] [%] [%]
[tys. z}]

Udzial kwoty darowizn w | = 7 100 | 11905 | -103% | -150% | -213% | -0.9%
zysku [%]

Ogolem liczba darowizn

fot] 5,1% 3.8% | 243% | -7.7% 79% | -204%
Kwota darowizn oglem | 19 1o, | 3000 | 1499 | -134% | 28% | -353%

(1]

Zrédto: Badania wlasne

Tabela 6. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy srodkami przeznaczonymi na
dziatalnos$¢ prospoteczna przez badane banki spotdzielcze a wybranymi cechami
z opdznieniem rzedu t-2

Wyszczegélnienie Suma bi- | Fundusze Depo- Kre- Liczba ra- | Liczba
lansowa wlasne zyty 0g6- dyty chunkéw czlon-
[tys. z}] ogolem lem [tys. | ogélem ogo6lem kéw
[tys. zl] z) [tys. zl] [szt.] banku
[szt.]
Udzial kwoty daro- | = 57 40, | 7806 | 283% | -280% | -187% | -22.5%

wizn w zysku [%]
Ogolem liczba daro-
wizn [szt.]

-14,5% -17,5% -14,5% | -15,7% -9,0% -10,9%

Kwota darowizn ogo-
fem [zl]

Zrédto: Badania wlasne.

7.3% 6.6% 5.7% 10,4% 12,9% -10,1%

W przypadku wynikéw dotyczacych czynnikow najsilniej skorelowanych
z 0g6Ing liczbg wspartych inicjatyw przez badane banki spétdzielcze stwierdzono,
ze istotne okazaly si¢ trzy zmienne. Pierwsza z nich dotyczyta ROE, ktére osiagneto
najwyzszy poziom wspotczynnika korelacji przy opdznieniu rzadu pierwszego
(24,3%), co moglo wskazywaé na to, ze banki spoldzielcze wyraznie uzalezniaja
liczbg wspieranych inicjatyw od poziomu rentownosci funduszy wiasnych z roku
ubieglego.

Druga zmienna, ktéra miata wyrazny poziom wspdlczynnika korelacji wzgle-
dem liczby podejmowanych dziatan prospotecznych, byt wskaznik NLP (non-per-
forming loans) okreslajacy posrednio poziom ryzyka podejmowanego przez bank
w dzialalnosci kredytowej. Co wazne wspotczynnik ten byl istoty w przypadku
opdznienia rzedu drugiego i miatl ujemng warto$¢. Moze to oznaczaé, ze na skutek
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blednie podjetych decyzji kredytowych z poprzednich okreséw oraz problemow ze
splata kredytow przez klientéw bankdw, banki sg zmuszone do tworzenia dodatko-
wych rezerw na ten cel ograniczajg zakres podejmowanych dziatan prospotecznych
na obszarze swojej dzialalnosci. Trzecig zmienng, ktéra byla wyraznie byta zwia-
zana z wyjasnianiem zmiennosci liczby wspartych finansowo dziatan spotecznych
przez banki spoldzielcze byl wspdtczynnik wyplacalnosci z roku poprzedniego
(t-1). Taka sytuacja moze wskazywac, ze banki w celu koniecznosci zapewnienia
bezpieczenstwa finansowego swoim klientom, czegsciowo rezygnowaly ze wspiera-
nia duzej liczby dziatan prospotecznych

Tabela 7. Tabela korelacji liniowej Pearsona miedzy srodkami przeznaczonymi na
dziatalnos¢ prospoteczng przez badane banki spotdzielcze a poziomem ich efektyw-
nosci z opoéznieniem rzegdu t-2 (dwoch lat)

Wyszczegdlnienie Zysk ROA ROE Cn NPL TCR
netto (%] (%] [%] (%]
[tys. z}]
Udzial kwoty darowizn w | 55 6o | 6505 | 77% | -113% | -132% | 7.0%
zysku [%]
gi‘)]*em liczba darowizn 93% | -57% | 114% | -13,1% | -278% | -19.1%

Kwota darowizn ogdtem
[]

Zrédto: Badania wlasne.

21,8% 1.4% 8,3% -11,7% 1,8% -31,7%

Podsumowanie

Celem gléwnym badan bylo okreslenie czynnikow wewnetrznych charakteryzuja-
cych wielkos¢ wsparcia przekazywanego na rzecz spotecznosci lokalnych w ramach
dziatalnosci zwiazanej ze spoleczna odpowiedzialnoscia biznesu przez polskie
banki spotdzielcze. Badania przeprowadzono na grupie 56 bankow spétdzielczych,
co stanowilo blisko 10% wszystkich bankow spdtdzielczych dziatajacych
w Polsce. Nie zachowano jednak wymogu losowosci proby, w zwigzku z tym uzy-
skane wyniki badan nie moga by¢ uogolniane na wszystkie banki spotdzielcze pro-
wadzace dziatalno$¢ w Polsce. Niemniej moga one stanowi¢ pomocnicze zrodto in-
formacji dla kierownictwa i cztonkéw bankéw spotdzielezych przy podejmowaniu
decyzji dotyczacych wsparcia dziatalnosci spotecznej w warunkach lokalnych. Na
podstawie przeprowadzonych badan sformulowano nastepujace wnioski.

1. Udziat kwot darowizn w zysku banku byt zdeterminowany przede wszystkim
wielkoscig banku (tj. suma bilansowa, funduszami wlasnymi, depozytami ogo-
fem i kredytami ogotem) oraz poziomem zysku netto.

2. Wartosci wspotczynnika korelacji miedzy wyzej wymienionymi cechami we
wszystkich przypadkach byly ujemne, co moze $wiadczy¢ o tym, ze wigksze
banki proporcjonalnie mniej srodkéw przeznaczaty na dziatalnos¢ prospoteczng
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skierowang na rzecz spolecznosci i rynkow lokalnych a tym samym banki
mniejsze, czesciej zlokalizowane na terenach wiejskich przeznaczaly wigksza
czes¢ zysku na rzecz spotecznosci lokalnej, niemniej nie oznacza to, ze kwoty
byly wieksze w pordwnaniu do wickszych bankow spoldzielezych.

3. Badania wykazaly, ze w przypadku ogolnej kwoty srodkéw przekazanych na
dziatalno$¢ spoteczng przez banki spotdzielcze najsilniej skorelowane okazaty
sie nastepujace zmienne: kredyty ogoltem, liczba klientdw banku oraz zysk netto
z roku udzielenia wsparcia. Ponadto istotny byl poziom wspolczynnika wyptla-
calnosci (TCR) z roku poprzedniego. Przyczynag zjawiska moze by¢ to, ze banki
spoldzielcze decyzje na temat wielkosci srodkow przekazywanych na cele spo-
feczne podejmuja w oparciu o biezacg sytuacje, (tj. wedhug aktualnego zysku,
wielkosci obliga kredytowego oraz liczby klientdw) oraz z uwzglednieniem za-
chowania bezpieczenstwa finansowego wyrazonego poziomem wspotczynnika
wyplacalnosci z roku ubieglego.
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Abstract

Internal determinants of pro-social activities
of cooperative banks in Poland

The main purpose of the research was to determine the internal factors characterizing the
amount of support provided to local communities in the framework of corporate social
responsibility (CSR) activities by Polish cooperative banks. The research was carried out
on a group of 56 co-operative banks, which accounted for nearly 10% of all co-operative
banks operating in Poland. Based on the conducted research, it was found that the social
activities of co-operative banks were determined primarily by the size of the bank. In
addition, it was found that cooperative banks make decisions on the amount of funds
transferred for social purposes based on the current situation (ie current profit, credit debt
size and number of customers) and taking into account the financial security expressed
as the level of the solvency ratio from the previous year.

Keywords: pro-social activities, cooperative bank, internal determinants, efficiency



