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POMIAR I ZARZADZANIE KOSZTAMI
W CONTROLLINGU LOGISTYKI

Streszczenie: Celem artykutu jest ocena mozliwos$ci zastosowania metody rachunku
kosztéw dziatan (ang. Activity-Based Costing) szczegolnie znanej z duzych przedsie-
biorstw produkcyjnych do szacowania kosztéw jednostkowych procesow logistycz-
nych. W artykule omowiono potrzebe zmian i nowe tendencje zwiazane z zarzadza-
niem kosztami w ramach controllingu logistyki.

Stowa kluczowe: controlling logistyki, koszty logistyki, rachunek kosztow dziatan

Wprowadzenie

Zmieniajace sie warunki funkcjonowania przedsiebiorstwa na rynku prowadza do
potrzeby wielu zmian w jego zarzadzaniu. Logistyka coraz czgsciej petni role zin-
tegrowanego systemu zarzadzania struktura obiegu produktéw, towardéw i informa-
cji w warunkach, gdy poszerza si¢ skala dziatania przedsigbiorstwa, nasila si¢ kon-
kurencyjnos¢, wydluzaja sie tancuchy logistyczne i wzrasta znaczenie obshugi
klienta. Zachodzi zatem konieczno$¢ koordynowania podejmowanych decyzji,
dziatan i wykorzystywanie dodatkowych informacji oraz narzedzi zarzadzania®. Ro-
$nie zapotrzebowanie na koordynacje procesow planowania, sterowania i kontroli.
Stad coraz wigksza popularnos¢ stosowania réznych narzedzi controllingu logistyki,
ktére pomagaja w rozwigzywaniu tych problemow.

Realizacja funkcji logistycznych w przedsiebiorstwie wymaga coraz wigkszej
ilosci réznych danych, dzieki ktérym mozna okresli¢ koszty i czynnosci logistyczne.
Zarzadzanie kosztami decyduje o konkurencyjnosci produktu i sukcesie rynkowym

Dr hab. inz. Anna Saniuk, prof. UZ, Uniwersytet Zielonogorski.
Dr hab. inz. Sebastian Saniuk, prof. UZ, Uniwersytet Zielonogorski.
M. Sierpiniska, Controlling funkcyjny w przedsiebiorstwie, Oficyna Ekonomiczna. Krakdw, 2004.

2
3

145



przedsiebiorstwa. Z tego powodu gtéwnym celem controllingu w zarzadzaniu logi-
styka jest osiagniecie wynikow logistyki zgodnych z zatozonymi wynikami przed-
sigbiorstwa, co w praktyce oznacza sterowanie przychodami i kosztami®.

Wprowadzenie systemu controllingu w przedsiebiorstwie i prawidlowe jego
funkcjonowanie zapewnia wiele korzysci. Przede wszystkim zwicksza efektywnos¢
zarzadzania zaréwno strategicznego, jak i operacyjnego. Poza tym, wptywa na po-
prawe rentownosci, zwigkszenie udziatu w rynku, zmniejszenie kosztow dziatalno-
$ci, wzrost jakosci produkeji, poprawe ptynnosci finansowej oraz usprawnienia or-
ganizacyjne i przeptywu informacji’. Pomimo prezentowanych korzysci jest rzadko
stosowany we wspotczesnych przedsiebiorstwach.

W matych i $rednich przedsiebiorstwach czesto istotng barierg wdrazania con-
trollingu sa naktady finansowe zwigzane z potrzeba zakupu sprzgtu komputerowego
i oprogramowania, zatrudnienia specjalistow, przeprowadzenia niezbednych szko-
lefi pracownikow®. Duze przedsigbiorstwa natomiast najczesciej wskazujg bariery
techniczne takie jak: brak systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie,
stosowanie przestarzatych przekrojow ewidencji kosztéw, ktore pokazuja nierze-
telne dane, rozmyty zakres kompetencji poszczegolnych komorek organizacyjnych,
brak powigzan pomig¢dzy przydzielong odpowiedzialno$cia a przekazanymi upraw-
nieniami, niskie kwalifikacje personelu’.

Silna presja na obnizanie cen rodzi potrzebe doktadnego, szybkiego szacowania
kosztow oraz ich monitoringu i kontroli. Wiekszego znaczenia nabiera efektywnosé¢
procesow logistycznych. Kluczowe dla proceséw decyzyjnych staja sie zaawanso-
wane, nowoczesne metody pomiaru i zarzadzania kosztami.

Celem artykutu jest ocena mozliwosci zastosowania metody rachunku kosztow
dziatan (ang. Activity-Based Costing) szczegdlnie znanej z duzych przedsiebiorstw
produkecyjnych do szacowania kosztéw jednostkowych procesow logistycznych.
W artykule omdwiono potrzebe zmian i nowe tendencje zwigzane z zarzadzaniem
kosztami w ramach controllingu logistyki.

Rola controllingu logistyki w zarzadzaniu wspolczesnym przedsiebiorstwem

Controlling logistyki jest roznie definiowany. H. C. Phofl okresla go jako realizacje
zadan controllingowych, czyli koordynacje¢ okreslonych dziatan w zakresie plano-
wania, kontroli, gromadzenia i przetwarzania danych oraz systemdw ocen i moty-
wacji, w obszarze logistyki przedsiebiorstwa®. Natomiast B. Sliwczynski nazywa
controllingiem logistyki caly system wspomagania zarzadzania logistyka, ktory po-
przez koordynacje proceséw planowania, sterowania, kontroli oraz gromadzenia

B. Sliwezynski, Controlling w zarzqdzaniu logistykg. Wyzsza Szkota Logistyki, Poznan 2007.

J. Pléciennik-Napierata, Realizacja procesow kontrolnych w controllingu, Politechnika Kosza-
linska, Koszalin 2001.

J. Jagoda, Bariery controllingu w matych firmach. Controlling — koncepcje i wdrozenia, Prace
Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2002.

M. Sierpinska, Controlling funkcyjny w przedsigebiorstwie, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2004.
H. C. Phofl, Zarzqdzanie logistvkq — funkcje i instrumenty. Zastosowanie koncepcji logistyki
w przedsiebiorstwie i stosunkach miedzy przedsiebiorstwami, Biblioteka Logistyka, Poznan 1998.

146



i przetwarzania informacji, zapewnia skuteczne osigganie wyznaczonych celow dla
logistyki, zarowno na szczeblu strategicznym jak i operacyjnym”’.

Controlling logistyki jest stosowany w przedsigbiorstwach w réznym zakresie.
W jednostkach produkcyjnych obejmuje glownie dziatania zwigzane z okreslaniem
strategii produktu, ,,waskich gardel” oraz wprowadzaniem innowacji. W przedsig-
biorstwach handlowych wykorzystywany jest do okreslania strategii rynkowej
i asortymentowej oraz wskazania regionow sprzedazy. W gospodarce materialowej
przedsiebiorstwa produkcyjne korzystaja z metody planowania zasobow produkcyj-
nych, w firmach handlowych natomiast stosuja narzgdzia planowania dystrybucji.
W obszarze zapewnienia jakosci jednostki produkcyjne stosuja metode komplekso-
wego zarzadzania jakos$cia, a handlowe jedynie zapewniaja wlasciwg ochrone jako-
sci oferowanych towarow i badaja gusta i potrzeby konsumentéw. W zakresie kosz-
tow logistyki, glownym celem controllingu logistyki w przedsigbiorstwach produk-
cyjnych jest analiza kosztow jednostkowych, a w firmach handlowych ustalenie
wartosci marzy'’.

Controlling systemu logistycznego
i procesow logistycznych

Controlling logistyki zaopatrzenia Controlling logistyki dystrybucji

T
<z
2
=]
g
=
T
i
22d
T
< AORO=~=mT O

D

0 v

S ZAOPATRZENIE

T

A e || e |
W

C

Y

A

| OBSLUGA KLIENTA |‘7

Controlling zapaséw A

Controlling logistyki produkcji Controlling obslugi klienta

Rysunek 1. Obszar zadan controllingu logistyki w przedsigbiorstwie
Zrédto: Sliwezynski B., Controlling w zarzqdzaniu logistykq, Wyzsza Szkota Logistyki, Poznan 2007.
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Zarzadzanie logistyka obejmuje planowanie, organizacje, sterowanie i kontrole
przeptywow materiatowych (materiatow, potproduktéw, wyrobow gotowych, towa-
row) od ich pozyskania, poprzez produkcje i dystrybucje, az po dostarczenie pro-
duktu finalnemu odbiorcy, aby osiggnac¢ zatozony cel. Zarzadzanie logistyka przed-
siebiorstwa powinno przede wszystkim zapewni¢'":

— dostepnos¢ produktéw na rynku,

— ustalony poziom obstugi klienta,

— ciaglos¢ przeplywdw materiatowych,

— niezawodnos¢ i sprawnos¢ realizowanych procesow biznesowych,

— redukcje kosztow,

— podwyzszenie efektywnosci dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Obszar zadan controllingu logistyki obejmuje systemowa koordynacj¢ dziatan
sktadowych w obszarze funkcjonowania logistyki zorientowana na wynik finan-
sowy, co ilustruje rys. 1.

W krotkim horyzoncie planowania przedsiebiorstwo dazy do zapewnienia odpo-
wiedniego poziom zysku, odpowiedniej wartosci ROI i zapewnienia ptynnosci fi-
nansowej. W dhugim horyzoncie czasu oczekuje sie, ze przedsiebiorstwo bedzie
mialo okreslong wartos¢, pozycje konkurencyjna, udzial w rynku i stworzy poten-
cjat do generowania zyskow przez dlugi czas'?.

Kazde przedsiebiorstwo prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza w okreslonych wa-
runkach (lokalizacja, technologia i organizacja produkcji, wyposazenie, kwalifika-
cje pracownikow, itp.) zuzywa zasoby w celu osiagnigcia okreslonych korzysci.
Wynik przedsigbiorstwa (np. poziom sprzedazy, zysku) moze by¢ poprawiony po-
przez bardziej efektywne gospodarowanie zasobami. Zasoby wplywaja na mozli-
wosci obstugi klienta i poziom oferowanych produktow, jak réwniez decyduja
o0 poziomie ryzyka dzialania przedsiebiorstwa na rynku, w jego fancuchu dostaw'>.
Zarzadzanie zasobami ma duze znaczenie w przedsiebiorstwie, gdyz w zasobach
logistycznych, takich jak: magazyny, ich wyposazenie, srodki transportu wewnetrz-
nego i zewnetrznego, itp., zaangazowany jest zwykle znaczny majatek przedsigbior-
stwa. Realizacja procesow logistycznych okresla wymagania dotyczace zarzadzania
zasobami, ktorego celem jest przede wszystkim'*:

— zagwarantowanie dostgpnosci wszystkich zasobow niezbednych w realizacji
procesow logistycznych, zapewnienie niezawodnosci i efektywnosci proce-
sow logistycznych w rozmiarach i terminach wynikajacych z przyjetego
planu osiggania celow (np. wymaganego poziomu zysku, sprzedazy, wielko-
sci produkgji, itp.),

— zapewnienie jak najbardziej efektywnego wykorzystania zasobow, wysokiej
produktywnosci zasobow oraz niskich kosztéw ich zuzycia,
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— zabezpieczenie zasobow logistycznych przedsigbiorstwa przed zniszczeniem
lub uszkodzeniem oraz utrzymanie ich w stanie stalej gotowosci do uzycia.

Metody rozliczania kosztow logistyki

Coraz wicksza zmienno$¢ otoczenia powoduje potrzebe ciaglej kontroli biezacej
dziatalnosci przedsigbiorstwa. Najwazniejszym elementem kontroli zarzadzania lo-
gistyka jest kontrola kosztow logistyki w tancuchu dostaw. Wynik kontroli kosztow
czesto jest podstawowg przestankg do zmian w zarzadzaniu logistyka przedsigbior-
stwa. Kontrola kosztow logistyki polega na ich pomiarze, porownaniu z warto-
sciami planowanymi, analizie odchylen oraz podejmowaniu dziatan korygujacych.
Koszty logistyki wptywaja w duzym stopniu na wynik finansowy przedsiebiorstwa,
poniewaz maja znaczny udzial w kosztach ustug i kosztach catkowitych przedsie-
biorstwa, istnieje wiele metod, narzegdzi, instrumentow, sposobow, ktére umozli-
wiaja usprawnienie procesow i poprawe wykorzystania zasobow, a wigc redukcje
kosztow i podwyzszenie zysku przedsigbiorstwa'’.

W skiad kosztéw logistyki wchodzg'®:

1) koszty operacyjne logistyki

— bezposrednie (np. materialy, robocizna bezposrednia);
— posrednie wydzialowe dzialdw: zaopatrzenia, magazynu, transportu;
— narzut kosztow ogdlnozaktadowych;

2) koszty finansowe logistyki (np. koszty zamrozenia kapitaléw w zapasach,

koszty kredytow i pozyczek na dziatalnosé logistyczna).

Wspolczesne przedsigbiorstwo dziata w warunkach bardzo intensywnej i dyna-
micznej konkurencji. Efektywnos¢ zarzadzania zalezy w duzym stopniu od szybkiej
i trafnej reakcji na zmiany w otoczeniu. Takim obrazem biezacej sytuacji dziatalno-
Sci przedsigbiorstwa jest najczesciej rachunek kosztéw. Rachunek kosztow logistyki
powinien spetnia¢ nie tylko klasyczne wymagania, bazujac na danych ewidencjo-
nowanych w systemie finansowo-ksiggowym i przyjetych zasadach rozliczania
kosztow, ale takze wymagania controllingu oraz wspomagaé biezace zarzadzanie
logistyka. Oznacza to, ze powinien umozliwia¢ badanie i prognozowanie kosztow
logistyki, oceng efektywnosci podsystemow logistyki, przyjetych metod i sposobow
zarzadzania logistyka, wykorzystania zasobow w lancuchu dostaw, stosowanych
rozwigzan technologicznych, biezaca informacje o kosztach i kontrole kosztéw lo-
gistyki (wedtug réznych przekrojow, np. struktury, dynamiki, miejsc powstawania
kosztow), analize odchylen kosztow od wartosci planowanych, wybor optymalnego
wariantu funkcjonowania logistyki w przedsigbiorstwie i struktury zasobow po-
trzebnych do ich realizacji, ciaglte podnoszenie sprawnosci procesow logistycznych
i poziomu wykorzystania zasobow logistyki'”.

Tradycyjne rachunki kosztow sg juz niewystarczajace dla wspolezesnych przed-
sigbiorstw, gdyz znacznie wzrdst udziat kosztéw posrednich w strukturze kosztow

15 Ibidem.
16 B, Sliwczynski, Controlling w zarzqdzaniu logistykg, Wyzsza Szkota Logistyki, Poznan 2007.
17" Ibidem.
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przedsiebiorstwa oraz duza role odgrywa obecnie informacja i relacje z klientami,
ktorych tradycyjne rachunki nie uwzgledniaja. Istnieje zatem potrzeba stosowania
nowoczesnych rachunkéw kosztoéw, ktdre duzo doktadniej rozliczaja koszty posred-
nie na koszty jednostkowe wyrobow, ustug, czy tez poszczeg6lnych procesow!'®.
W artykule zaproponowano zastosowanie jednej z takich metod — rachunku kosz-
tow dzialan do kalkulacji i rozliczania kosztow logistyki.

Rachunek kosztow dzialan jako narzedzie controllingu logistyki

Pierwotnie celem rachunku kosztow dziatan (Activity Based Costing — ABC) bylo
jedynie sporzadzanie doktadniejszej kalkulacji kosztow wyroboéw. Obecnie stosuje
si¢ metode ABC do celow operacyjnych, do obliczania kosztéw nakladow pracy
posredniej, kosztow produktow, jak rowniez ustug. Dane rachunku kosztow dziatan
zaczely by¢ wykorzystywane przy ocenie sytuacji biezacej przedsiebiorstwa, w pro-
gnostyce i planowaniu'®. Dla potrzeb rachunku kosztow dziatafi, stosowane w me-
todach tradycyjnych podstawy rozliczania kosztow posrednich, zastepuje sie ro6zno-
rodnymi nosnikami kosztow dziatan. Za pomoca nosnikow poszczegolnym wyro-
bom, ustugom lub zleceniom przypisuje sie takg cze$¢ kosztow poszczegodlnych
dziatan, jaka stuzy do ich wyprodukowania i dostarczenia na rynek. Niektore z nich
moga by¢ proporcjonalne do wielkosci produkeji, inne nie pozostaja w bezposred-
nim zwigzku z iloscig wytworzonych wyrobow?.

W metodzie ABC wykorzystuje si¢ nie tylko dane finansowe o zuzyciu zasobow
ekonomicznych przedsigbiorstwa (dane o kosztach), ale takze informacje o zuzyciu
wyrazonym w jednostkach fizycznych, zajmowanej powierzchni, czasu wykorzy-
stania zasobow, itp. Uzycie wielu réznych nosnikéw kosztow w rozliczaniu kosz-
tow posrednich umozliwia znacznie dokladniejsze szacowanie kosztow?!. Zatem ra-
chunek kosztow dzialan mozna traktowaé jako metodyke pomiaru kosztow i efek-
tow dziatan przedsiebiorstwa, wykorzystywanych zasobow oraz obiektéw kosztow.
Uzyte zasoby, takie jak ludzie, budynki, urzadzenia, sa rozliczane na dziatania (np.
transport, wysylka), a nastepnie rozliczane proporcjonalnie do ich intensywnosci na
obiekty kosztow (np. zlecenia, klientow, ustugi, projekty, kontrakty). Koszty dzia-
tan sa ewidencjonowane poprzez koszty zuzywanych zasobow (czynszow za lokale,

8 D. Wiecek, Okreslanie kosztéw produkcji wedlug rachunku kosztéw dziatan, Organizacja i zarzadzanie:
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chunkowos¢ Zarzadcza, 9, 20013, s. 6-38; G. K. Swiderska, K. Olszewski, M. Pielaszek, Wphyw ra-
chunku kosztow na proces budzetowania, Controlling i Rachunkowos$¢ Zarzadcza, 11, 2001, s. 12-14.
W. Czakon, 1. Jakubiec, Praktyczne aspekty implementacji rachunku kosztéw dziatan i zarzqdzania
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wynagrodzen pracownikow, oplat za energie, itp.)**. Kazde dziatanie ma przypisany
co najmniej jeden nosnik kosztow dzialania, czyli czynnik, ktéry powoduje zmiany
w kosztach dziatania.

Rachunek kosztoéw dziatan zaklada, ze gtdéwnym czynnikiem powstawania kosz-
tow w przedsiebiorstwie jest realizowanie procesow. Model rachunku identyfikuje
finalne obiekty kalkulacji kosztow (ustuga, klient, projekt, kanat dystrybucji), a na-
stepnie poszukuje dziatan wykonywanych na ich rzecz. Dzialaniem jest zorganizo-
wana i jednorodna praca wykonywana w przedsiebiorstwie np. przyjecie zamowie-
nia. Proces obejmuje zwykle kilka dziatan i odzwierciedla realizacje zadan przed-
siebiorstwa. Na przyklad proces realizacji zamdwienia klienta moze skladac sie
z kilku dziatan: przyjecie zamdwienia, pakowanie wyrobow, przygotowanie wy-
sylki®.

Najczescie] wyroznia si¢ cztery etapy w rachunku kosztow dziatan (rys. 2).
W pierwszym etapie na podstawie analizy proceséw gospodarczych, nalezy wyod-
rebni¢ dzialania. Przyktady takich dzialan w logistyce sa pokazane w Tabeli 1. Do
rachunku kosztéw dziatan mozna przyja¢ mniejsza liczbe dziatan. Trzeba jednak
pamietaé, ze takie grupowanie dziatan nie moze w zadnym przypadku pogorszy¢
jakosci wyceny.

ETAPI Identyfikacja istotnych dziatan wystgpujacych w przedsigbiorstwie

I

ETAPII Szacowanie kosztow wyodrgbnionych dziatan

1

ETAPIII  Okreslenie jednostki pomiaru wolumenu kazdego dziatania

I

ETAPIV  Rozliczenie kosztoéw posrednich poszczegdlnych dzialan na obiekty kosztow

Rysunek 2. Etapy rachunku kosztow dziatan
Zrédlo: Z. Leszezynski, T. Wnuk-Pel, Controlling w praktyce, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia
Kadr, Gdansk 2006.

W systemach finansowo-ksiegowych przedsigbiorstw najczesciej ponoszone
koszty sg porzadkowane wedlug uktadu rodzajowego (np. amortyzacja, ushugi obce,
wynagrodzenia, podatki i oplaty, itd.) oraz podmiotowego (wedhig wydziatow,

22 R. Piechota, Projektowanie rachunku kosztéw dziatan, Difin, Warszawa 2005; R. Piechota, Identyfika-
¢ja i analiza proceséw w systemie rachunku kosztéw dzialan, Rachunkowos¢ 11, 2002, s. 18-20.
23 G. K. Swiderska, Controlling kosztéw i rachunkowos¢ zarzgdcza, Difin, Warszawa 2010.
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zaktadow, dziatow, itp.). W etapie drugim rachunku kosztéw dzialan, informacje
o kosztach zgromadzone w tych uktadach, nalezy przeszacowa¢ wedlug perspektywy
proceséw i dziatan®*. Na rys. 3. pokazano schemat ustalania kosztow jednostkowych.

W etapie trzecim okreslana jest jednostka pomiaru wolumenu kazdego dziatania.
Miary te sg podstawg rozliczania kosztow zgromadzonych w pulach kosztowych
dziatan na produkty korzystajace z tych dziatan. Niektérym dzialaniom mozna przy-

porzadkowac kilka roznych jednostek pomiaru.

Tabela 1. Przykltadowe dziatania i jednostki pomiaru

Dzialanie

Miara wielkoS$ci dzialania

Dostarczenie surowcodw i materiatdéw do maga-
zynu

liczba partii transportowych
liczba materiatldw w partii

Sktadowanie surowcdw, materiatow, produkeji
w toku, wyrobow gotowych

liczba sktadowanych partii materiatow.,...
liczba pozycji materialow....

Transportowanie wewngtrzne surowcow, ma-
terialdw, produkcji w toku, wyrobow goto-
wych

liczba partii transportowych
liczba materiatow,... w partii

Kompletowanie

liczba zamowien

Pakowanie

liczba zaméwien
liczba palet w zamdwieniu

Tworzenie dokumentacji

liczba zamdwien

Zrodto: Opracowanie whasne.

CALKOWITY MIARA
DZIALANIE KOSZT WIELKOSCI
‘ DZIALANIA q DZIALANIA ‘

Rysunek 3. Schemat ustalania kosztéw jednostkowych wedlug Rachunku Kosztow

Dziatan
Zrédlo: Opracowanie wiasne.

W etapie czwartym koszty posrednie poszczegolnych dziatan sg rozliczane na
ustugi. Koszty danego dzialania obcigzajace dany produkt obliczane sg jako iloczyn
stawki kosztéw dziatania i liczby jednostek miary danego dziatania.

Koszty posrednie przypadajace na ushuge sa wigc suma kosztéw poszczegdlnych
dziatan przypadajacych na ten produkt.

Podsumowanie

Aby rachunek kosztow dziatan spetnil swoja funkcje, trzeba prawidlowo zidentyfi-
kowaé i przeanalizowaé procesy zachodzace w przedsiebiorstwie. Zastosowanie

2 7. Leszezynski, T. Wnuk-Pel, Controlling w praktyce, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr,
Gdansk 2006.
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Rachunku Kosztéw Dziatan w logistyce wigze si¢ z wieloma korzysciami. Najwaz-
niejsza z nich jest z pewnoscig mozliwosé bardzo doktadnego okreslenia kosztu po-
szczegoOlnych dziatan, wynikajaca z zastosowania wielu, roznych miar wielkosci
dziatania. W tradycyjnych kalkulacjach kosztow jest niezwykle trudno oceni¢ koszt
poszczegdlnych czynnosci. Sa to wielkos$ci srednie, bardzo przyblizone. Zwykle za-
nizany jest koszt czynnosci ztozonych, skomplikowanych, a zawyzany jest nato-
miast koszt czynnosci prostych. W metodzie ABC stosuje si¢ hierarchi¢ dzialan, co
umozliwia unikniecie takich bledéw. Poza tym, mozna rozrdznié, czy dane dziatanie
wykonywane jest na potrzeby jednostki wyrobu, partii produktu, catej linii produk-
cyjnej, czy calego przedsiebiorstwa.

Metoda rachunku kosztow dziatan pozwala na szacowanie planowanych kosz-
toéw realizacji poszczegolnych dziatan i na uwzglednienie wielu szczegotowych in-
formacji dotyczacych planowania operacyjnego, jak na przyktad wielkos¢ partii
transportowej. Jest takze bardzo przydatna w okreslaniu kosztu poszczegdlnych
czynnosci, gdy przedsiebiorstwo wykonuje je w ramach outsourcingu.
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Abstract

Measurement and cost management in logistics controlling

The aim of the article is to assess the possibility of the Activity-Based Costing method
implementation, especially known from large production companies to estimate the
unit costs of logistics processes. The article discusses the need for change and new
trends in cost management in logistics controlling.

Keywords: logistics controlling, logistics costs, Activity Based Costing
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