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PROBLEMY STATYSTYCZNEGO POMIARU JAKOSCI
ZYCIA NA SZCZEBLU REGIONALNYM I LOKALNYM
WYNIKAJACE Z MALEJ CZESTOTLIWOSCI LUB
WYRAZNEJ SPECYFIKI PROCESU

Streszczenie: Przy badaniach nad jakos$cia zycia mieszkancow w oparciu o dane sta-
tystyczne spotykamy pie¢ grup problemow. W opracowaniu skupiono si¢ na grupie
problemdéw wynikajacych z malej czestotliwos¢ lub wyraznej specyfiki procesu: bar-
dzo mata czestotliwos$¢ zdarzen; mata czestotliwos$¢ zdarzenh w polaczeniu ze specy-
fika procesu; stochastyczny lub pseudostochastyczny charakter procesow; skompli-
kowana struktura monitorowanego procesu. Oméwione problemy zilustrowano przy-
ktadami i podano propozycje zmniejszenia ich negatywnego wptywu.

Stowa kluczowe: jakos¢ zycia, monitoring

Wprowadzenie

W badaniach jako$ci zycia® mieszkancow (czy tez szerzej traktowanej: sytuacji spo-
tecznej ludnosci) wystepuja dwa gléwne podejscia. Pierwsze z nich opiera si¢ na
badaniach bezposrednich. W ramach tego nurtu dominuja badania ankietowe, acz-
kolwiek spotka¢ mozna cata game innych rodzajéw badan bezposrednich, jak np.
zliczanie os6b bezdomnych. Drugie podejscie bazuje, natomiast, na statystycznych
materialach zastanych.

' Dr hab. Tomasz Michalski, Uniwersytet Gdanski.

Dr Wioletta Szymanska, Akademia Pomorska w Stupsku.

W artykule nie podjeto rozwazan teoretycznych nad znaczeniem pojgciowym jakosci zycia z uwagi
na zlozono$¢ problematyki, szczegdlnie w kontekscie podejscia réznych dyscyplin naukowych.
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Przy monitorowaniu* zjawisk i procesow zwigzanych z jakos$cig zycia, realizo-
wanych w oparciu o statystyczne dane zastane i dotyczacych szczebla regionalnego
(NUTS-2, NUTS-3) oraz lokalnego (NUTS-4, NUTS-5) wyrdzniamy pig¢ rodzajoéw
grup problemow?:

1. Problemy czasowe zwigzane z doptywem danych (bardzo duze opdznienie

w dostepie do danych, gromadzenie danych w okresie rzadszym niz roczny).

2. Mala czestotliwos¢ lub wyrazna specyfika procesu.

3. Problemy z jednoznacznym definiowaniem wskaznikow (trudnosci w opera-
cjonalizacji poje¢, rozne liczenie wskaznikow na poszczegolnych szczeblach
podziatu terytorialnego, zmiennos¢ w czasie definicji wzglednie, klasyfikacji
lub ich interpretacji).

4. Problemy z delimitacja jednostek (zmiany istoty podziatu administracyjnego,
zmiany podzialu terytorialnego, odmienne jednostki terytorialne dla réznych
instytucji gromadzacych dane)°.

5. Problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim (zréznicowanie wewnetrzne lud-
nosci, brak wyraznego okreslenia populacji, do ktorej odnosi si¢ monitoro-
wany proces, stygmatyzacja uczestnikow zdarzen i procesow, oddziatywanie
czynnika finansowego, wplyw efektu gapowicza).

Rozwazania prowadzone w artykule ograniczone zostaly do jednej z wyzej wy-
mienionych grup problemow, tj. grupy 2 — probleméw wynikajacych z matej cze-
stotliwosci lub wyraznej specyfiki procesu. W jej obrebie zdefiniowano cztery za-
gadnienia, dostarczajace trudnosci statystycznego pomiaru jakosci zycia, czyli:

— bardzo mata czestotliwos¢ zdarzen,

— mala czestotliwos$é zdarzen w polaczeniu ze specyfika procesu,
stochastyczny lub pseudostochastyczny charakter opisywanych procesow,

— skomplikowana struktura monitorowanego procesu.

Problemy te zilustrowano przyktadami, pochodzacymi gldwnie z terenu woje-
wodztwa pomorskiego. Dodatkowo, dla kazdego rodzaju problemoéw starano si¢
wskaza¢ potencjalne mozliwosci zmniejszenia ich negatywnego oddzialywania na
monitoring jakosci zycia mieszkancow.

1. Bardzo mala czestotliwo$é zdarzen

Problem bardzo matej czestotliwosci zdarzen wystepuje w polaczeniu z zasadnos$cia
ich wykorzystania na kazdym poziomie gromadzenia danych (rozumianych jako
statystyczne poziomy NUTS 1-5). Niektore zdarzenia poddawane pomiarowi wy-
stepuja tak rzadko, ze przy rocznym horyzoncie gromadzenia danych w znacznej

Przez monitoring nalezy rozumie¢, w tym ujeciu, monitoring przestrzenny definiowany za
J.T. Czochanski, 2016.

T. Michalski, Problemy w opracowaniu wskaznikéw dla monitoringu przestrzennego sytuacji
spotecznej w Polsce, ,.Biuletyn KPZK PAN” 2014, Z. 255, s. 80-94.

T. Michalski, Problemy monitoringu sytuacji spotecznej na szczeblu lokalnym wynikajqce
z delimitacji jednostek przestrzennych (na przyktadach z wojewddztwa pomorskiego), [w:] ,, Stare
i nowe” problemy badawcze w geografii spoleczno-ekonomicznej, 7. 7., T. Sitek (red.), PTG
Oddziat Katowicki, Uniwersytet Slqski Wydzial Nauk o Ziemi, Sosnowiec 2016, s. 55-71.
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czesei jednostek poddawany monitoringowi proces (zdarzenie) nie wystepuje. Pra-
widltowos¢ jest taka, ze im bardziej specyficzny proces, tym zasadniej jest prowa-
dzi¢ analizy dla wigkszych ludnos$ciowo jednostek.

Problemy pomiaru i analizy takiego specyficznego procesu zwiazane sa z pie-
cioma zasadniczymi kwestiami, z ktérych dwie pierwsze dotycza analiz statycznych
o charakterze przestrzennym, dwie kolejne analiz przestrzennych o charakterze cza-
sowym, a pigta — analizy czasowo-przestrzennej. Okreslajac bardziej szczegdtowo
trudnosci, na ktore napotyka badacz przy probie interpretacji zjawisk specyficznych
z bardzo malg czestotliwoscia zdarzen, mozna wskaza¢, ze pierwszy problem jest
zwigzany z tym, ze w duzej czesci jednostek przestrzennych prawdopodobienstwo
wystapienia danego zjawiska jest bardzo mate. W takim przypadku sens prowadze-
nia tak szczegdtowej (przestrzennie) analizy jest dyskusyjny, a najczesciej powo-
duje koniecznos$¢ przejscia z agregacja danych na wyzszy poziom jednostek. Drugi
problem wynika z tej samej przyczyny, jednakze odnosi si¢ do zasadnosci stosowa-
nia czesci metod statystycznych, ktore w przypadku braku wystepowania zjawiska
moga znieksztalca¢ wyniki (np. klasyfikacji wielocechowej czy taksonomii wro-
ctawskiej). Druga grupa problemdéw, zwiazana z analizami czasowymi, uwypukla
trzecig kwestie trudnosci, tj. poglebionej analizy zmiennosci w czasie. W przy-
padku, gdy zjawisko nagminnie nie wystepuje w danej jednostce, badanie procesu
jest bezzasadne i w tym przypadku, podobnie jak w problemie pierwszym, naleza-
loby przejs$¢ na wyzszy poziom gromadzenia danych. W tej samej grupie identyfi-
kujemy czwarty problem, zwigzany z bledem stosowania metod statystycznych dla
zbioru danych, w ktérych diagnozujemy dtugotrwaly brak wystapienia wartosci in-
nych niz 0 w czasowym przebiegu zjawiska (np. do autoregresji, czy prognozowa-
nia). Ostatecznie, piaty problem dotyczy blednego stosowania metod statystycznych
do jednoczesnej analizy zmiennosci w czasie i przestrzeni procesOw z wyraznie
zdiagnozowanymi brakami wystepowania zjawiska, czy to w przestrzeni, czy
w czasie (np. procedura analityczna, bedaca potaczeniem wskaznika syntetycznego
oraz metody Mc Quitty’ego).

Ponizej przedstawiony zostat przyklad procesow z rzadko wystepujacymi zda-
rzeniami (tab. 1), ktore moga sprawia¢ wiele trudnosci analitycznych. Obrazuje on
interpretacje zdarzen statycznych (patrz zdefiniowana pierwsza grupa problemdow).
W przyktadzie tym mozna zaobserwowac, ze o ile analiza na poziomie wojewddz-
twa (w tym przypadku pomorskiego) nie nastrecza trudnoscei, o tyle w przypadku
poziomu NUTS-5 (gmin) trudno byloby, z przyczyn podanych wczesniej, staty-
stycznie przeanalizowac zaleznosci przestrzenne. Przyktad dotyczy analizy liczby
0s6b w rodzinach otrzymujacych pomoc spoteczng w podziale na przyczyny otrzy-
mania tej pomocy. W tab. 1. podany zostal przyktad gromadzonych danych dla wo-
jewddztwa pomorskiego oraz trzech gmin roznej wielkosci z tego wojewodztwa.
O ile, dla poziomu wojewddztwa pomorskiego (NUTS-2), liczonego jako catosé,
nie identyfikuje si¢ problemu z analizg (moze za wyjatkiem kategorii: potrzeba
ochrony ofiar handlu ludzmi, kleska zywiolowa lub ekologiczna), to juz na pozio-
mie lokalnym (NUTS-5) zaznacza si¢ zaleznos¢, ze im mniejsza gmina, tym cze-
Sciej wystepuje wartosé 0, przy kategorii przyznawania pomocy, np.: dla Miejskiego
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Osrodka Pomocy w Wejherowie jest to 6 kategorii, a dla osrodkdéw potozonych
w matych gminach: 9 kategorii (dla Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Brusach) i 8 kategorii (dla Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bobowie).

Tabela 1. Liczba 0s6b w rodzinach otrzymujacych pomoc spoteczng ze wzgledu na

przyczyne w 2010 r.
Kategorie Woj ewéd‘ztwo MOPS MGOPS GOPS
pomorskie (1) | Wejherowo Brusy Bobowo
ubdstwo 150314 2382 1307 318
bezrobocie 111293 1919 734 283
bezradnos$¢ w sprawach opiekunczych 71783 1084 32 53
niepetnosprawnosé 70294 1258 565 121
dlugotrwata choroba 62606 1348 306 61
potrzeba ochrony macierzynstwa 37602 526 552 182
alkoholizm 14035 223 0 46
bezdomnos¢ 4146 114 2 5
przemoc w rodzinie 3415 198 0 8
trudnosci po opuszczeniu zaktadu kar-
nego 2023 55 4 1
sytuacja kryzysowa 1797 0 0 0
zdarzenie losowe 1239 0 7 0
narkomania 309 25 0 0
sieroctwo 282 1 0 0
brak umiejetnosci do przystosowania
do zycia mtodziezy po opuszczeniu
placowki 76 0 0 0
trudnosci w integracji osob, ktore
otrzymaly status uchodzcy 10 0 0 0
potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 5 0 0 0
kleska zywiolowa lub ekologiczna 0 0 0 0

(1) dane sa suma liczby 0sob w rodzinach korzystajacych z pomocy otrzymywanej we wszystkich gmin-
nych, miejsko-gminnych i miejskich osrodkach pomocy spotecznej zlokalizowanych w wojewodztwie po-
morskim.

Zrédio: dane z Wydzialu Polityki Spolecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku.

Dalsze rozwazania prowadza do wniosku, ze o ile dany proces nie odznacza si¢
nadzwyczajnie mala czgstotliwoscia wystepowania poprzez mozliwos¢ taczenia
kilku zmiennych, to mozemy postuzy¢ sie dwoma podejSciami: behawioralnym
i statystycznym. W pierwszym przypadku zawezamy liczb¢ zmiennych wzigtych do
analizy taczac ze soba podobne zmienne. Za przyklad takiego rozwigzania moga
shuzy¢ trzy zmienne, opisujace liczbe mieszkancéw leczonych z powodu uzaleznien
na obszarze wojewddztwa pomorskiego (leczenie finansowane przez Pomorski Od-
dzial NFZ). W 2010 r. w kazdej ze 123 gmin wojewddztwa pomorskiego znajdo-
wala si¢ minimum jedna osoba leczona z powodu alkoholizmu, w 20 gminach nie
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bylo ani jednej osoby leczonej z powodu uzaleznienia od substancji psychoaktyw-
nych i az w 69 gminach nie bylo ani jednej osoby leczonej z powodu uzaleznien
mieszanych’. W takiej sytuacji sugeruje si¢ gromadzenie w ramach monitoringu ja-
kosci zycia wszystkich trzech wskaznikow, a nastepnie rozwazenie, czy do analizy
nalezy wlaczy¢: (1) tylko osoby leczone z powodu alkoholizmu, (2) osoby leczone
z powodu alkoholizmu i jako drugi wskaznik razem osoby leczone z powodu uza-
leznieni od substancji psychoaktywnych oraz z powodu uzalezniefi mieszanych,
(3) razem osoby leczone z powodu wszystkich trzech uzaleznien.

Przy analizie statycznej przestrzennej mozna wykorzysta¢ dane np. z 3 lat i ob-
liczy¢ dla nich $rednig arytmetyczna, a nastgpnie odnies¢ ja do sredniej arytmetycz-
nej liczby ludnosci z tych trzech lat (wedhug stanu na 30.VI). Przy analizie czasowej
mozna postuzy¢ si¢ bardzo podobnym rozwigzaniem, ktore w swej istocie nawia-
zuje do metody srednich ruchomych, stosowanej do wyodrgbniania tendencji roz-
wojowe] w sytuacji, gdy nie daje si¢ jej wyliczy¢ za pomocg autoregresji. Minusem
tego rozwigzania jest to, ze w takim przypadku analiza nie obejmuje bezposrednio
najswiezszych dostepnych danych.

Oczywiscie, zaproponowane powyzej rozwigzania nie wyczerpuja wszystkich
mozliwos$ci, bowiem dopuszczalne jest zastosowanie np. obu zaproponowanych
rozwigzan jednoczesnie. Istnieje rowniez mozliwos¢, w przypadku wiekszych jed-
nostek, zastosowania bardziej szczegdtowej analizy w oparciu o wicksza liczbe
zmiennych, a dla mniejszych jednostek przestrzennych analizy bardziej ogdlnej,
opartej o mniejsza liczbe zmiennych (zwierajacych jednak duza liczbe przypad-
kéw/zdarzen). Odwotujac sie do przyktadu zaprezentowanego w tab. 1. dla poziomu
wojewodztw do analizy zostalyby wlaczone wszystkie wymienione kategorie, a dla
poziomu gmin jedynie: ubostwo; bezrobocie; bezradnos¢ w sprawach opiekun-
czych; niepelnosprawnos¢; dlugotrwata choroba; potrzeba ochrony macierzynstwa.

2. Mala czestotliwos$é zdarzen w polaczeniu ze specyfika procesu

Problem matej czestotliwosci zdarzen w potaczeniu ze specyfika procesu mozna
uzna¢ za specyficzng odmiang problemu zaprezentowanego powyzej. W przypadku
niektorych procesow oprocz tego, ze zachodza one rzadko, to jeszcze sposob obli-
czania wskaznikow powoduje, ze pojawia sie¢ dodatkowe niebezpieczenstwo, zwia-
zane z duzymi zmianami wartosci tak opracowanego miernika. Najczesciej monito-
ring tego rodzaju procesdw jest problematyczny gltéwnie w skali lokalne;.

Dobrym przykladem jest tutaj monitorowanie zgonéw niemowlat. Po pierwsze
jest to proces zachodzacy stosunkowo rzadko w skali lokalnej, co powoduje, ze jego
analiza pordwnawcza w ukltadzie rocznym na poziomie gmin czgsto wykazuje duze
wahania wartosci. Ponadto przy analizach stosuje si¢ najczesciej wskaznik liczby
zgon6w niemowlat na 1000 urodzen zywych (ktore takze musza zostaé objete mo-
nitoringiem). Powoduje to, ze np. zgony, pochodzace z cigz mnogich, moga dodat-
kowo znieksztalcaé¢ wartosci tak otrzymanego wspotczynnika w przypadku matych
spotecznosci (czyli na poziomie lokalnym). Wplyw obu tych czynnikéw na zmiany

7 Dane z Pomorskiego Oddzialu Narodowego Funduszu Zdrowia w Gdansku.
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wartosci wspolezynnika zgondéw niemowlat na 1000 urodzen zywych przedsta-
wiono na rys. 1. Dokonano tego na przyktadzie gminy Trabki Wielkie w powiecie
gdanskim. W okresie 1999-2001 wystepuje korzystna sytuacja (na ktora wptywa
zerowy poziom zgondw niemowlat), ktora nastepnie ulega powtorzeniu w latach
2010-2013 i jeszcze kilku pojedynczych latach. Dla okresu 2002-2007 odnotowu-
jemy relatywnie wysoki poziom umieralnosci niemowlat na 1000 urodzen zywych,
a warto$ci wspolezynnika roznicuje jedynie liczba urodzen zywych (liczba zgonow
niemowlat jest stata). Natomiast dla lat 2009 i 2014 odnotowano bardzo wysoka
wartos¢ analizowanego wspdtczynnika, na co najwickszy wpltyw miala liczba zgo-
néw niemowlat. Zatem analizujac poziom umieralnosci niemowlat w gminie wiej-
skiej Trabki Wielkie na tle wojewodztwa pomorskiego np. w 2013 roku, mozna
wnioskowaé, ze stan tego zjawiska jest bardzo dobry, ale juz rok pdzniej zmienia
si¢ na relatywnie bardzo zlg ocene.
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Rysunek 1. Zmiany sytuacji demograficznej niemowlat z gminy Trabki Wielkie
w okresie 1999-2015
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie BDL GUS (11.01.2017).

Proponowane rozwigzanie dla procesow, odznaczajgcych si¢ matym natezeniem
w polaczeniu z ich specyfika, jest identyczne, jak wskazane we wczesniejszym roz-
dziale dla podejscia statystycznego. Usrednianie zjawiska w dtuzszych okresach
czasowych moze wyeliminowac znieksztalcenia dla pomiaréw rocznych.
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3. Stochastyczny lub pseudostochastyczny charakter opisywanych proceséow

Niektore sposrdd monitorowanych proceséw maja wpisane w swoja nature duze
roznice wartosci wskaznikow opisujacych je w poszczegolnych latach (albo i krot-
szych przedziatach czasowych). Moze by¢ to uwarunkowane przez czynniki o cha-
rakterze wewnetrznym lub zewnetrznym. W przypadku tych pierwszych duze
zmiany wartosci wskaznikow wynikaja z natury samego procesu. W przypadku dru-
gich sg rezultatem natury diagnozowania procesu. Wstepnie nazwane one zostaly
procesami o charakterze stochastycznym oraz pseudostochastycznym. Ponizej za-
prezentowane zostaly na przyktadach obie grupy tych procesow.

Przyktadem problemdéw, zwigzanych ze zblizong do stochastycznego zmienno-
$cig, z powodu uwarunkowan zwigzanych z wlasciwosciami monitorowanego pro-
cesu, jest zachorowalno$¢ na grype oraz podejrzenia tej zachorowalnos$ci. Na rys. 2.
przedstawiona zostala zachorowalnos¢ na 100 tys. mieszkancow wojewodztwa po-
morskiego w latach 1999-2015 z powodu grypy i jej podejrzen. W okresie 1999-
-2011 poziom zapadalnosci i podejrzen grypy w poszczegolnych latach ulegat du-
zym zmianom (wyjatek stanowia lata 2006-2008). Stwarza to sytuacje, w ktérej wy-
korzystanie danych z pojedynczego roku do analiz przestrzennych o charakterze
statycznym moze spowodowaé wiele btednych interpretacji i z tego powodu jest
malo poprawne. Mozna si¢ spodziewac, ze im mniejsza populacja obje¢ta monitorin-
giem, tym wahania beda wigksze.
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Rysunek 2. Grypa i podejrzenia zachorowan na grype (J10-J11) — zapadalnos$é na

100 tys. mieszkancow w wojewodztwie pomorskim w latach 1999-2015

Zrodo: Opracowanie whasne na podstawie biuletynow ,,.Choroby Zakazne i Zatrucia w Polsce” za lata
1999-2015 (14.01.2017).

Rys. 2. doskonale obrazuje takze wplyw innego czynnika znieksztalcajacego,
wynikajacego z interpretacji definicji zachorowania i podejrzenia zachorowania na
grype. Mianowicie, do Sanepidu sa zglaszane oba przypadki i dopiero ewentualna
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diagnostyka laboratoryjna (oparta na potwierdzeniu obecnosci antygenu wirusa,
materiatu genetycznego wirusa, wykryciu przyrostu poziomu przeciwcial) pozwala
potwierdzi¢ lub wykluczy¢ zachorowanie na grype. Tak gwaltowny wzrost zgloszen
odnotowywany od 2012 r. mozna wigc wiaza¢ raczej ze wzrostem zgloszen, ktore
okazuja si¢ podejrzeniami zachorowania na grype, a nie samymi zachorowaniami.

Przyktadem problemow, zwiazanych ze zmiennoscia o charakterze pseudosto-
chastycznym z powodu uwarunkowan zewnetrznych, jest liczba stwierdzonych
przestepstw narkotykowych. W tym przypadku mamy do czynienia z dwoma rodza-
jami trudnosci. Pierwsza kategoria problemow zwigzana jest z uwarunkowaniami
behawioralnymi, czyli oczywista niechecig osob zazywajacych srodki psychoak-
tywne do zglaszania tego faktu. Czynnik ten nie jest, jednak, przedmiotem niniej-
szego opracowania. Druga kategoria problemow jest zwigzana z naturg prowadzo-
nych przez Policje Sledztw. Znacznie upraszczajac ten temat, w procesie rozpraco-
wywania przez Policj¢ srodowiska dealeréw narkotykowych mozemy wyrdznic trzy
gléwne etapy: (1) w pierwszej fazie, po rozbiciu gangu narkotykowego — notujemy
niski wskaznik stwierdzonych przestepstw i towarzyszy mu rzeczywiscie obnizone
natezenie rzeczywistych rozmiardéw zjawiska, (2) w drugiej fazie nastepuje wzrost
rozmiardéw zjawiska, lecz moze towarzyszy¢ mu niewielki wzrost liczby stwierdzo-
nych przestepstw (jest to uproszczenie — wszystko zalezy od sprawnosci Policji oraz
od przyjetej taktyki rozpracowywania odradzajacego si¢ Srodowiska dealerow),
(3) w trzeciej fazie notujemy wysoka liczbe stwierdzonych przestepstw w zwiazku
z rozbiciem gangu narkotykowego, czemu towarzyszy spadek rzeczywistej inten-
sywnosci zjawiska. Po czym caly proces zaczyna si¢ ,,od nowa”. W takim przy-
padku wykorzystanie do analizy zjawiska danych, pochodzacych tylko z jednego
roku, fatlszowaloby obraz sytuacji.
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Rysunek 3. Liczba stwierdzonych przez Policje¢ przestepstw narkotykowych na
10 tys. mieszkancéw w powiecie gdanskim i wojewddztwie pomorskim w latach
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Zrodlo: Maszynopis otrzymany z Wydzialu Wywiadu Kryminalnego Komendy Wojewodzkiej Policji
w Gdansku.
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Dobrg ilustracjg opisanego procesu moze by¢ liczba stwierdzonych przez Policje
przestepstw narkotykowych na terenie powiatu gdanskiego. W 2009 r. byto to 209
przestepstw, a rok pozniej juz 729 przestepstw®. Po przeliczeniu tych warto$ci na
10 tys. mieszkancow (rys. 3.) okazuje sie, ze o ile w 2009 r. natezenie stwierdzonej
przestepczosci narkotykowej w powiecie gdanskim byto zblizone do wystepujacej
w wojewodztwie pomorskim, to rok pdzniej natezenie tego zjawiska bylo juz
3,8 razy wyzsze.

W przypadku obu przedstawionych rodzajow procesow proponowane rozwiaza-
nie w zakresie poprawnego podejscia do monitoringu i analiz, jest takie samo, jak
przedstawione we wczesniejszych dwodch rozdziatach rozwiazanie statystyczne,
czyli obliczanie $redniej arytmetycznej z wickszej liczby lat.

4. Skomplikowana struktura monitorowanego procesu

Kolejny problem monitoringu wynika z réznej wagi monitorowanych zdarzen. Naj-
czesciej mamy do czynienia z jednakowa waga zdarzen w ramach objetego badaniem
procesu, np. pobicia ze skutkiem $miertelnym. Jednak zdarzaja sie takze procesy wy-
korzystywane do pomiaru jakosci zycia, w ktorych to procesach do zdarzen przypisy-
wana jest waga. Z punktu widzenia analizy jakosci zycia mamy do czynienia z cala
gama takich procesow, ktorych wartosci skrajne wyznaczaja sytuacje w ktdrych:
(1) mozemy pominaé wagi zdarzen, (2) powinniSmy uwzgledni¢ wagi zdarzen.

Przykladem pierwszej sytuacji moze by¢ analiza zdawalnosci matury. Uczen
moze zda¢ egzaminy maturalne na ocen¢ dopuszczajaca, dostateczng, dobra, bardzo
dobra i celujaca. Ale do zdecydowanej wigkszosci analiz wystarczy sama informa-
cja, czy uczen zdatl, czy tez nie zdat matury.

Przyktadem drugiej sytuacji moze by¢ proba analizy bezpieczenstwa poprzez
positkowanie si¢ danymi dotyczacymi pozarow lub zdarzen miejscowych. Wziecie
do monitoringu/analizy tylko ich liczby powaznie falszuje ich rzeczywisty wplyw
na sytuacje ludnosci.

Ponizej oméwiono doktadniej problem bardzo zréznicowanej wagi zdarzen na
przyktadzie pozaréw. Zgodnie z Zalacznikiem nr 3 (Instrukcja w sprawie zasad spo-
rzadzania i obiegu dokumentacji zdarzen) do Rozporzadzenia Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji z dnia 29 grudnia 1999 r. w sprawie szczegdtowych
zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego’, ze wzgledu na kry-
terium wielkosciowe, wyrdznia sie'? cztery kategorie pozaréw. Ponizej podano ich
skrocong charakterystyke. Pozar maty wystepuje, jesli w jego wyniku zostaly spa-
lone lub zniszczone: (a) obiekty lub ich czesci, ruchomoscei, skladowiska materia-
16w, maszyny, urzadzenia, surowce, paliwa itp. o powierzchni do 70 m? lub objgto-
$ci do 350 m® (...). Pozar Sredni wystepuje, jesli w jego wyniku zostaly spalone lub
zniszczone: (a) obiekty lub ich czesci, ruchomoscei, skladowiska materiatow,

8 Maszynopis otrzymany z Wydzialu Wywiadu Kryminalnego Komendy Wojewodzkiej Policji
w Gdansku.

° DzU. 1999 nr 111 poz. 1311.

10 Akt ten jest od 11.02.2011 roku uchylony.
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maszyny, urzadzenia, surowce, paliwa itp. o powierzchni od 71 do 300 m? lub obje-
tosci od 351 do 1500 m* (...). Pozar duzy wystepuje, jesli w jego wyniku zostaty
spalone lub zniszczone: (a) obiekty lub ich czgsci, ruchomoscei, skladowiska materia-
tow, maszyny, urzadzenia, surowce, paliwa itp. o powierzchni od 301 do 1000 m? lub
objetosci od 1501 do 5000 m? (...). Pozar bardzo duzy — wystepuje, jesli w jego
wyniku spalone lub zniszczone powierzchnie lub objetosci przekraczajg wartosci
podane w ust. 1 pkt. 3 (...).

Tak wiec, wprawdzie za kazdym razem mamy do czynienia z tym samym zda-
rzeniem, czyli pozarem, lecz jego skutki spoteczne, zdrowotne czy ekonomiczne
moga si¢ migdzy soba bardzo roznic.

Ponadto, im wicksza waga zdarzenia (w tym przypadku wiekszy rozmiar pozaru)
tym rzadziej si¢ on zdarza. Na przyktad w 2012 r. wsrod stwierdzonych 8746 poza-
row w wojewodztwie pomorskim: 96,23% stanowily mate pozary, 3,54% srednie,
0,16% duze i 0,07% bardzo duze'’.

Rozwiazanie zaistniatego problemu, zwiazanego z r6zng waga monitorowanych
zdarzen, moze by¢ trojakie. Ponizej omowiono propozycje, ktore zostaly zobrazo-
wane na rys. 4, przedstawiajac jednoczesnie wplyw przyjetego rozwigzania na
otrzymany obraz sytuacji.

W pierwszym przypadku (sytuacja A na rys. 4) rozwazany jest jedynie fakt wy-
stapienia zdarzenia, a nie jego skutki. Do analiz wlaczona zostaje zatem jedynie
liczba pozardéw, czy wltaman do mieszkan itp. Jest to najtatwiejsze sposrdd propo-
nowanych tu rozwigzan, lecz jednoczesnie najmniej doktadne. Jego stosowanie cza-
sami moze wrecz spowodowac zafalszowanie rzeczywistego obrazu.

Drugie rozwiagzanie (sytuacja B na rys. 4) opiera si¢ na szczegétowym monito-
rowaniu procesu w podziale na rodzaje zdarzen w jego ramach. Jest to zadanie trud-
niejsze do realizacji, a w niektorych przypadkach wregcz prawie niemozliwe (np.
monitorowanie skutkow pobi¢ w podziale na stopien uszczerbku zdrowia). W przy-
padku opisywanych tu pozaréw analiza taka jest mozliwa. Kolejne kroki propono-
wanego rozwigzania moga by¢ przeprowadzone w dwojaki sposob: (1) omawiamy
pozary ogdtem, a nastepnie kazda kategorie oddzielnie, albo (2) poszczegdlnym ka-
tegoriom pozaréow (wg ich wielkosci, tj. male, srednie, duze, bardzo duze) przypi-
sujemy wagi'? i mnozymy przez nie liczbe pozaréw wedhug tych kategorii odnoto-
wanych w danej jednostce samorzadu terytorialnego.

Trzecie rozwigzanie (sytuacja C na rys. 4) wydaje si¢ by¢ najlepsza propozycja
i opiera si¢ na monitoringu nie samych zdarzen, lecz ich skutkéw (finansowych,
spotecznych, zdrowotnych etc.). Jest to jednoczesnie najtrudniejsze do realizacji
rozwigzanie sposrod proponowanych, bowiem do jego zastosowania konieczne jest
zgromadzenie dodatkowych danych.

11 Plik tabela_1 2012.xIs pobrany ze strony http://www.straz.gov.pl/page/index.php?str=4466
(19.09.2012).

2 W tym miejscu pojawia si¢ problem przypisania wag poszczegdlnym kategoriom zdarzen, w tym
przypadku — wielkosciom pozaréw. Najbardziej poprawnym rozwiazaniem wydaje si¢ panel
ekspertow, ktorzy przypisuja te wagi do pozaréw o poszczegdlnych rozmiarach.
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leborski 1
nowodworski & 2
malborski 3
tezewski 4
Stupsk 5
Gdansk 6
sztumski 7
gdanski 8
kwidzynski 9
shupski 10
starogardzki 11
Sopot 12
czhuchowski 13
pucki 14
koscierski 15
Gdynia 16
wejherowski 17
kartuski 18
bytowski 19
chojnicki 20

kolejnos¢: 1 -najgorsza, 20 -najlepsza sytuacja

A — liczba pozaréw na 1000 ludnosci
B — syntetyczna waga pozaréw na 1000 ludnosci
(pozar: maty 1, $redni 6, duzy 18, bardzo duzy 54)

C — straty finansowe wynikajace z pozaréw w zt
na mieszkanca

Rysunek 4. Kolejnos¢ powiatdéw wojewddztwa pomorskiego w 2010 r. ze wzgledu
na oddziatywanie pozaréw

Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych KG PSP wygenerowanych w systemie
SWD-ST (v. 1.24.9.0), stan bazy danych z dnia 08.06.2011. Materiat opracowano w Krajowym Centrum
Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnosci, Wydzial Koordynacji Ratownictwa (Tabela 1b, Tabela
11b) (19.09.2012).

Ocena poszczegdlnych wariantow (A,B,C) w kontekscie analizy przestrzennej
wskazuje, ze w przypadku niektérych powiatow zajmowana przez nie pozycja nie
ulegata znaczacej zmianie bez wzgledu na przyjeta metode liczenia wplywu poza-
réow na sytuacje ludnosci (np. nowodworski, tczewski, chojnicki). Z drugiej strony
wystepuja powiaty o olbrzymich zmianach ich pozycji (np. leborski, malborski, ko-
scierski), co moze znacznie zmieni¢ kierunek wnioskowania w zaleznosci od przy-
jetej metodologii analiz.
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Wybér i zastosowanie odpowiedniej metody zmienia w konsekwencji ostateczny
obraz analizowanego zjawiska (tutaj w wymiarze przestrzennym). Dlatego zastoso-
wanie odpowiedniego rozwigzania powinno by¢ dobrze przemyslane.

Whioski koncowe

Wspolczesnie analizy statystyczne wykorzystywane sg w bardzo roznorodnych dzie-
dzinach zycia oraz w r6znych skalach przestrzennych, co rodzi coraz wieksze wyzwa-
nia przed monitoringiem przestrzennym'®, Popyt na mniej lub bardziej ztozone opra-
cowania wydaje si¢ nieustannie rosngC. Staja si¢ one tym trudniejsze, im szersza
i bardziej ztozona rzeczywistos¢ poddaje sie analizie. Dodatkowo narazone sa na wy-
stepowanie problemow, zwigzanych z gromadzeniem i agregacja danych. Takie pro-
blemy wystepuja w przypadku omawianego monitoringu jakosci zycia ludnosci.

Z metodologicznego punktu widzenia bardzo istotne wydaje si¢ wskazanie za-
grozen wynikajacych z nieprawidlowego podejscia do statystycznego pomiaru ja-
kosci zycia ludnosci oraz przyjecie poprawnego rozwigzania w przypadku tych
zdiagnozowanych trudnosci.

W toku prowadzonych rozwazan odniesiono si¢ do jednej z grup problemow
statystycznego pomiaru jakosci zycia, czyli tych, ktore dotycza matej czgstotliwoscei
lub wyraznej specyfiki procesu. W jej obrebie zdefiniowano cztery zagadnienia pro-
blemowe i na przyktadach zobrazowano mozliwosci ich rozwigzania. W przypadku
pierwszej kategorii trudnosci, tj. bardzo matlej czgstotliwosci zdarzen, mozliwych
jest kilka prawidlowych podejs¢ rozwiazania probleméw: (1) analiza danych na
Wyzszym poziomie statystycznego gromadzenia danych, (2) faczenie kilku zmien-
nych o podobnym znaczeniu, (3) zastosowanie wartosci usrednionych dla okreslo-
nego przedziatu czasowego. Podobnie w stosunkowo prosty sposob mozna wyeli-
minowac: (1) problemy zwigzane z mala czestotliwoscig zdarzen w polaczeniu ze
specyfika procesu oraz (2) problemy pomiaru proceséw o charakterze zblizonym do
stochastycznego lub pseudostochastycznego. Najlepszym rozwiazaniem wydaje si¢
tutaj usrednianie zjawiska w dtuzszych okresach czasowych, co umozliwia wyelimi-
nowanie znieksztalcen dla pomiardw w pojedynczych profilach czasowych. Nieco
wigcej trudnosci nastrecza rozwigzanie problemdéw, zwigzanych z pomiarem proce-
sow o skomplikowanej strukturze. W tym przypadku zaproponowano trzy podejscia,
w ktorych ostateczny wynik moze zmieni¢ interpretacje prezentowanego zjawiska:
(1) uwzglednienie liczby bezwzglednej wystepujacych zdarzen danego zjawiska — bez
réznicowania jego jakosci, (2) przypisanie wagi poszczegdlnym kategoriom omawia-
nego zjawiska, (3) uwzglednianie skutkow zdarzen, a nie samych zdarzen.

Znajomo$¢ samych problemow poprawnego pomiaru oraz rozwiazan eliminuja-
cych te problemy w duzej mierze moze przyczynic si¢ do uniknigcia nieprawidto-
wosci w analizach zlozonego diagnostycznie procesu monitoringu jakosci zycia
mieszkancoéw, czy jak zaznaczono wczesniej, szerzej rozumianej sytuacji spotecz-
nej ludnosci.

3 J.T. Czochanski, Monitoring rozwoju regionalnego: aspekty metodologiczne i implementacyjne,
KPZK PAN, Warszawa 2016.
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Abstract

Problems of statistical measurement of the quality of life at the
regional and local level resulting from low frequency
or clear specificity of the process

There are five groups of issues in the statistics-based research on the quality of residents’
life. This study focuses on the group of issues resulting from low frequency or clear spec-
ificity of the process: very low frequency of events; low frequency of events in conjunc-
tion with the specificity of the process; stochastic or pseudostochastic nature of the pro-
cesses; a complicated structure of the monitored process. The discussed problems have
been illustrated with examples, and suggestions how to reduce their onerousness has been
provided.

Keywords: quality of life, monitoring
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