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ELASTYCZNE FORMY ZATRUDNIENIA
W REALIACH RYNKU PRACY

Wprowadzenie

Elastyczno$¢ w obszarze zatrudnienia jest nierozerwalnie zwiazana z realiami
wspotczesnego rynku pracy. To w jego ramach upatruje si¢ mozliwos$ci tworzenia
miejsc pracy. Formy te konfiguruja konstrukcje o zréznicowanym charakterze
i wielorakich skutkach ekonomicznych oraz spotecznych — co w konsekwencji
kreuje wiele rodzajow elastycznosci.

W panstwach realizujacych gospodarke rynkowa celami strategicznymi ela-
stycznego zatrudnienia pozostajg najczescie;:

— Odejscie od norm mieszczacych si¢ w Kodeksie pracy, badz w ukladach

zbiorowych,

— Zwigkszenie wolumenu zréznicowania wynagrodzen,

— Poszerzenie mozliwosci tworzenia miejsc pracy, z ukierunkowaniem na

elastyczne formy jej $wiadczenia.

— Elastyczne zatrudnienie jest wytworem rynku pracy.

1. Elastyczne formy zatrudnienia — w konwencji zatrudnienia
pracowniczego

Elastyczne formy zatrudnienia obejmujg przede wszystkim nietypowe stosunki
pracy. W tym przedziale miesci si¢ praca przede wszystkim niestala, czesto wyko-
nywana poza siedzibg firmy i w niepetnym wymiarze. Charakterystycznym frag-

' Dr Marek Gebski, adiunkt, Wydziat Zarzadzania i Administracji Uniwersytetu Jana Kochanow-
skiego w Kielcach.
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mentem w jej realizacji sg ograniczone prawa do $wiadczen pracowniczych
i socjalnych’.

Elastyczne formy zatrudnienia grupuja w swojej konstrukcji zaréwno zatrud-
nienie pracownicze — oparte na umowie o pracg; jak i niepracownicze — ze Zro-
dtem prawa usytuowanym w Kodeksie cywilnym.

Poszukujac cech uzasadniajacych istote nietypowego zatrudnienia, ktore we
wspotczesnej gospodarce rynkowej odgrywaja znaczng rol¢ — mozna dostrzec:

— Rosnaca konkurencje w wielu wymiarach, w tym réwniez w zatrudnieniu

w przedsiebiorstwach krajowych i miedzynarodowych,

— Postepujaca globalizacje polegajaca na nasileniu przepltywu: ludzi, kapitatu
i technologii. Te kierunki stanowig o zwickszeniu zalezno$ci miedzy kra-
jami oraz zacieraniu r6znic kulturowych. Sprzyjaja one mobilnosci sity ro-
boczej, stwarzajac przedsigbiorcom nowe mozliwosci w zakresie gospoda-
rowania sitg robocza,

— Intelektualizacje uczestnikdw procesu wytwarzania, wynikajaca z perma-
nentnego i ustawicznego ksztalcenia — co sprzyja i napedza stosowanie nie-
typowych form pracy,

— Wazrost zapotrzebowania na prace wykonywang w zmiennym wymiarze
czasu pracy.

Wisrdd elastycznych form zatrudnienia pracowniczego, uwaga koncentrowana jest
na pracy tymczasowej, a takze telepracy oraz pracy na wezwanie’.

Praca tymczasowa, inaczej leasing pracowniczy stanowi odmiane zatrudnienia
pracowniczego, znana jest w kraju od 1994 r. Wprowadza na rynek pracy podmiot,
ktérym jest — agencja pracy tymczasowej, ktora zatrudnia pracownikéw tymcza-
sowych na podstawie umowy o pracg na czas okreslony lub na czas wykonywania
okreslonej pracy.

Leasing pracowniczy jest szczeg6lnie przydatny w przypadkach:

— Zastepstwa, za pracownikéw etatowych przebywajacych na zwolnieniach
lekarskich, urlopach, lub gdy ich nieobecnosci spowodowane sg istotnymi
czynnikami organizujagcymi aktywno$¢ zawodowa,

— SezonowoS$ci, oznacza wzrost zapotrzebowania na pracownikow —
w zwigzku ze zwigkszonym popytem na okreslony towar lub ustugi,

Wspolczesnie moze by¢ on stosowany w zatrudnieniu kadry realizujacej pro-
jekty, przy ktorych konieczne sa szczegolne kwalifikacje oraz umiejetnosci. Le-
asing moze by¢ konieczny w sytuacjach ograniczajagcych w podmiotach wytwor-
czych zatrudnienie personelu w ramach nowych etatow. Stanowi wtedy dotykowa
obsade kadrowa.

2 A. Chobor, Nowe formy zatrudnienia. Kierunki rozwoju i nowelizacji, Wyd. Prawnicze PWN,
Warszawa 2001, s. 51-55.

? K. Drela, A. Sokol, Formy zatrudnienia w malych i $rednich przedsiebiorstwach, Wyd. CeDeWu,
Warszawa 2011, s. 210-2014.
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Zawarcie umowy ma trojstronny charakter. Podmiotami sa: agencja pracy tym-
czasowej, pracownik tymczasowy oraz dotychczasowy pracodawca. Charaktery-
styczng dla zatrudnienia tymczasowego jest podzielno$¢ pracodawcy. Jest ona
zwigzana z wykonywaniem pracy przez pracownika skierowanego przez agencje
na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy — uzytkownika.

Tabela 1. Zalety pracy tymczasowej

ZALETY DLA PRACUJACEGO ZALETY DLA ORGANIZACIJI

— Pracownicy leasingowi posiadaja ochrone
prawng zblizong do pracownika etatowego
(przystuguje im prawo dochodzenia praw od
agencji pracy tymczasowej),

— Przeniesienie na Agencje¢ pracy tymczasowej
wszelkich procedur i dodatkowych kosztow
zwigzanych z zatrudnieniem pracownikow
(kosztow ogtoszen, selekeji, rekrutacji itp.),

— Dla 0s6b poszukujacych pracy zatrudnienie — Brak kosztow zwigzanych ze zwalnianiem
tymczasowe moze by¢ zrodtem dochodow pracownikéw,
do czasu znalezienia statej pracy, — Brak konieczno$ci ptacenia nadgodzin eta-

— Oferta pracy moze znacznie tatwiej dotrze¢
do osoby poszukujacej pracy przez agencje
pracy tymczasowej bedacej profesjonalnym

towym pracownikom,
— Brak konieczno$ci wynagrodzenia za czas
gotowosci do pracy pracownikoéw tymeza-

podmiotem dziatajacym na rynku pracy,
anizeli gdy osoba ta poszukuje samodzielnie
pracy,

— Zatrudnienie tymczasowe pozwala utrzymacé
kontakt z rynkiem pracy i unikna¢ tzw. ,,bia-
tych plam” w CV

sowych (wynagrodzenia za rzeczywisty czas
pracy).

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Telepraca wprowadzona nowelizacjg Kodeksu pracy z 2007 roku uznajaca ja
jako forme zatrudnienia pracowniczego®.

Artykut 67 ze znacznikiem 5 — stanowi o tego rodzaju pracy, definiujac ja jako
wykonywang regularnie poza zaktadem pracy z wykorzystaniem $rodkow komu-
nikacji elektronicznej. Wsrod rodzajow telepracy wyrdznia sie:

— Teleprace wykonywang w domu,

— Teleprace mobilng wykonywang przez kadre zarzadzajaca, specjalistow lub

serwisantow, wigkszo$¢ czasu spedzajacych u klienta.

Jest rdéwniez mozliwo$¢ swiadczenia pracy w takich formach organizacyjnych,
ktore sg korzystne w okreslonej sytuacji, sg nimi telechatki podobnie jak
i telewioski — zlokalizowane w przestrzeni terenu.

Telepracownik i pracodawca wspolpracujac, przekazuja informacje za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej’. Telepracownicy podejmuja zatrudnienie
mieszczace si¢ w obszarze: umow o prace, a takze samozatrudnienia i kontraktow.

* Kodeks pracy, Wyd. Dziennik Gazeta Prawna, rozdz. IIb: zatrudnianie pracownikow w formie
telepracy, art. 67° — 67",
5 Art. 67 ze znaczkiem 13 Kodeksu pracy.
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Tabela 2. Zalety telepracy

ZALETY DLA TELEPRACUJACEGO

ZALETY DLA ORGANIZACII

Zredukowany czas dojazdu do pracy,
zmniejsza to stres i zwigksza ilo$¢ czasu
przeznaczonego dla rodziny,

Mniejsze koszty posrednie, pracownicy
oszczedzaja na kosztach stroju biurowego,
Elastyczne zatrudnienie, pracobiorcy samo-
dzielnie realizuja plan pracy i ich czas pracy
jest ruchomy,

Niezaleznos¢ i poczucie satysfakcji,
Mozliwosé¢ zatrudnienia i zarobkowania dla
0s0b, ktore ze wzgledow zdrowotnych lub
rodzinnych nie moga opuszcza¢ swego
mieszkania lub sprawuja opieke nad matymi
dzieémi,

— Elastyczno$¢ — telepraca pozwala na zwigk-

szenie personelu bez zadnych zmian w or-
ganizacji biura. Jesli pracownicy zatrudnieni
sg na kontrakcie, pozwala to takze na lepsze
dopasowanie zasobow ludzkich do aktual-
nych potrzeb,

Zmniejszenie kosztow funkcjonowania —
dotyczy zakupu umeblowania i wyposazenia
biurowego oraz kosztéw zatrudnienia sprza-
taczek i ochrony,

Mozliwo$¢ zatrudnienia pracownikow z
rejondw, w ktorych koszt pracy jest nizszy,
jak tez os6b niepelnosprawnych czy tez ko-
rzystajacych z urlopu wypoczynkowego.

— Wyzsze zarobki telepracownikow wynikaja-
ce z faktu, iz pracodawca zaoszczedzone
pieniadze na stworzenie stanowiska pracy
moze przeznaczy¢ na wynagrodzenie pra-
cownika,

— Latwiejszy dostep do pracy na terenie catego
kraju, bez koniecznos$ci przeprowadzki,

— Mozliwo$¢ wykorzystania potrzebnych do
pracy komputeréw, faksow i telefonow takze
na uzytek swdj i swoich rodzin.

Zrodto: opracowanie wilasne.

Reasumujac, nie kazdy rodzaj pracy moze by¢ wykonywany w systemie telepracy.
W tych ramach znajduja si¢ m.in. ustugi konsultingowe, projektowanie, ushugi finan-
sowe itp.

Od telepracownikow wymaga si¢ umiejetnosci organizacyjnych. Praca ta przebie-
ga w atmosferze swoistej izolacji, jej uczestnicy mogg mie¢ poczucie pozostawienia
ich z biezagcymi problemami zawodowymi. Rowniez pracodawcy moga niechg¢tnie
rozszerza¢ t¢ forme¢ zatrudnienia z obawy, ze moga oni nie wykonywa¢ zadan na sa-
tysfakcjonujacym poziomie. Ten rodzaj zatrudnienia prowadzi do wydtuzenia dnia
pracy, z kolei nienormowany jej czas moze tez powodowac zaklocenie zycia rodzin-
nego, naruszenie dotychczasowych zwyczajow, a nawet wywolywac stres w rodzinie.

Praca na wezwanie nie miesci si¢ w prawnej regulacji. Kazdorazowo to pracodaw-
ca — okresla jej zakres i warunki. Istota jej jest pozostawienie pracownika
w oczekiwaniu na wezwanie pracodawcy. Czesto stosuje si¢ ja w handlu, hotelarstwie,
turystyce, ushugach domowych. Polega na tym, ze czasookres jej trwania jest krotki,
mimo to pracownik powinien by¢ zawsze osiagalny®. Problemem dla pracobiorcy jest
fakt pozostawania w okresie biernosci zawodowej bez zarobku, ale w permanentne;j

% A. Chobot, Nowe formy zatrudnienia..., s. 167-169.
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dyspozycyjnosci. Pracodawca w katalog zalet moze wpisa¢ okolicznosci nie ponosze-
nia trudu i kosztéw pozyskiwania pracownikow. Ta forma zatrudnienia jest interesuja-
ca dla pracownikéw sezonowych, przebywajacych w okresie nieaktywnym, pozwala
utrzymywac kontakt z rynkiem pracy.

W ramach elastycznych form zatrudnienia pracowniczego funkcjonuje szereg zalet
i wad, ktore sg korzystne w realiach rynku pracy, maja tez istotne znaczenie przysto-
sowawcze dla pracownikow, prezentuje je tabela 3.

Tabela 3. Zalety i wady elastycznego zatrudnienia

Lp. | Zalety nowoczesnych form zatrudnienia Wady nowoczesnych form zatrudnienia
1 Minimalizacja kosztow pracy Brak bezpieczenstwa zatrudnienia i obawa
przed utratg pracy
2 Lepsze dostosowanie stanu i struktury za- Brak skutecznej ochrony prawnej zwigzanej
trudnienia do potrzeb przedsigbiorstwa z wynagrodzeniem za prac¢
3 Latwo$¢ rozwigzania problemu zwolnien Duze trudnosci w zapewnieniu cigglosci
pracownikoéw pracy wykonawcy
4 Peliejsze wykorzystanie potencjatu zatrud- Mate mozliwosci zrzeszania pracownikow
nionych
5 Ograniczenie kosztow i naktadow na rekru- Brak wiezi spotecznej waznej dla rozwoju
tacje, selekcje, szkolenia i dobor pracowni- zawodowego i pomocy w wykonywaniu
kow pracy oraz eliminowaniu zwigzanych z nig
trudno$ci biezacych
6 Mozliwo$¢ wykonywania nietypowych prac Ograniczony dostep do §wiadczen pracowni-
czych
7 | Ograniczenie rozmiaru $wiadczen pracowni- | Duze obcigzenie pracobiorcow zwiazane z
kow ich wlasnym rozwojem zawodowym, szkole-
niami i zdobywaniem niezb¢dnych umiejet-
nosci

Zrodto: opracowanie wlasne.

2. Elastyczne formy niepracowniczego zatrudnienia

Stosunek pracy, w ktérym wystepuje pracownik jako istotna jego strona — trak-
tuje, ze praca wykonywana jest na zasadzie dobrowolnosci, §wiadczona osobiscie,
pracownik w zamian otrzymuje wynagrodzenie, a proces pracy przebiega w at-
mosferze podporzadkowania poleceniom przetozonego.

Podstawowa cecha odrdzniajaca umowy cywilnoprawne od stosunku pracy jest
brak elementu podporzadkowania. W przypadkach, w ktoérych praca jest §wiad-
czona w warunkach samodzielno$ci — mozna zawrze¢ umowe¢ cywilnoprawna.
Wowczas podmiot zatrudniajacy nawigzuje z osoba fizyczng stosunek prawny,
regulowany przepisami Kodeksu cywilnego. W efekcie zawierane sa umowy:
zlecenia, o dzieto oraz umowa agencyjna.

Zaleta umoéw cywilnoprawnych jest mniejszy koszt ich stosowania, stad konse-
kwencja sa osiagane korzysci, ale wystepuja tez problemy, wynikaja one chociaz-
by z faktow, ze:

— Nie przyshuguje urlop wypoczynkowy,
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— Podobnie jak pracownikom, przystuguje im zwrot kosztow podrozy,

— Okresy wypowiedzenia umowy zlecenia sg okreslone przez strony, nato-
miast przy umowie o dzieto moze mie¢ miejsce odstapienie od umowy,

— Nie wystepuja limity ustawowe w zakresie czasu pracy,

— Strony maja swobod¢ w zakresie ksztattowania odptatnosci za zrealizowa-
ne zadania,

— Umowa zlecenie moze by¢ nieodptatna, badz jesli strony tak postanowig —
odptatna. Poniewaz umowa zlecenie w swej istocie traktuje o §wiadczeniu
ushug, stad na podstawie artykutu 753 KC — istnieje alternatywna odptat-
no$¢ za ustuge — a w konsekwencji odprowadzenie sktadnikow na ubezpie-
czenie spoteczne’.

2.1 Umowa zlecenie

Przez umowe zlecenie, przyjmujacy zlecenie zobowigzuje si¢ do dokonania okre-
slonej czynnos$ci prawnej dla dajacego zlecenie. Stronami umowy zlecenia moga by¢
osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza lub nieprowadzace dziatalnosci
gospodarczej, oraz osoby prawne takg dziatalnos¢ prowadzace®.

Zleceniobiorca w trakcie wykonywania zlecenia zobowigzany jest do biezacego
kontaktowania si¢ ze zleceniodawca, dla ktdrego istotny jest przebieg wykonywanej
pracy oraz daje mu mozliwos¢ biezacego kontrolowania i wplywania na realizacje
przyjetych zadan. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieosiagnigcie
pozadanego rezultatu, a jedynie za jego niestaranne dzialanie. Po zakonczeniu zlece-
nia, zleceniobiorca zobowigzany jest wydac zleceniodawcy wszystko, co byto zwigza-
ne z wykonywaniem pracy.

Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie, z obligiem wypla-
cenia zleceniobiorcy wszystkich poniesionych wydatkow wraz z wyptata naleznego
mu wynagrodzenia. Réwniez zleceniobiorca moze w kazdym czasie rozwigza¢ umo-
we przyjmujac na siebie odpowiedzialno$¢ za powstanie szkody. Osoby realizujace
zlecenie podlegajg obowigzkowemu ubezpieczeniu spotecznemu’.

7 Wskazujac na cechy charakterystyczne umowy zlecenie w konwencji umowy o $wiadczenie ustug,
podkresla si¢ fakt, ze umowa ta wiaze si¢ przede wszystkim ze zobowigzaniem przyjmujacego do
dokonania okre$lonych czynno$ci na rzecz dajacego zlecenie: art. 750 kodeksu cywilnego.

8 Zlecenie jest umowa konsensualng — wyrazajaca wole obu stron. Realizowane moze byé odplatnie
badz nieodptatnie. Nieodptatny charakter umowy moze mie¢ miejsce wowczas, gdy strony wyraz-
nie zastrzegly ten fakt w umowie.

? Objecie obowiazkowym ubezpieczeniem spolecznym oznacza, ze za czas osoby zatrudnionej musi
zosta¢ odprowadzona sktadka na ubezpieczenie spoteczne.
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Tabela 4. Umowa zlecenie: zalety i wady

Zalety umowy zlecenie Wady umowy zlecenie
— Umowa zlecenie jest umowa zobowigzujacg zlecenio- — Nie ma podporzadkowania
biorce do starannego dziatania zleceniobiorcy dajacemu zlece-

nie (jest to korzystne dla wy-
konawcy zlecenia a nieko-
rzystne dla zleceniodawcy)

— Znacznie szerszy niz w przypadku umowy o prace jest
krag podmiotow, ktore moga by¢ stronami umowy zle-
cenia

— Umowa moze by¢ sporzadzona w dowolnej formie
(ustnie, pisemnie, lub zawarta w sposob dorozumiany)

— Nie ma obowiazku wykonywania umowy osobiscie
przez zleceniobiorcg, moze on w okreslonych przypad-
kach, za zgoda zleceniodawcy powierzy¢ jej wykony-
wanie innej osobie, co daje zlecajacemu gwarancjg
terminowego wykonywania umowy,

a ponad to zleceniodawca nie ponosi ryzyka osobowe-
g0, bowiem za wybor osoby zastepujacej odpowiada
przyjmujacy zlecenie.

— Za wykonanie umowy zleceniodawca ptaci jedynie
umodwione wynagrodzenie, niezaleznie od czasu wy-
konywania uméwionej pracy

— Umowa w pewnych sytuacjach moze by¢ nieodplatna. — Z reguly umowa jest odplatna

Zrodto: opracowanie wiasne.

2.2 Umowa o dzielo

Istota umowy o dzieto jest wola przyjmujacego zamowienie wraz ze zobowig-
zaniem do wykonania oznaczonego dzieta, zamawiajacy jest natomiast zobligo-
wany do zaptaty naleznego wynagrodzenia. Dzietlo moze mie¢ charakter material-
ny, moze tez wystgpowa¢ w postaci niematerialnej. Wsrdod cech umowy
o dzieto, wyrdzni¢ mozna sktadniki:

— Wzajemnosci — oznaczajace, ze przyjmujacy zamowienie, zobowiazuje si¢
do wykonania okre$lonego dzieta, a zamawiajacy zobowiazuje si¢ do za-
ptaty umowionego wynagrodzenia,

— Rezultatu — okreslajace, ze jej celem jest wykonanie zamoéwienia —
z uwzglednieniem, ze dzieto to musi powstaé w przysztosci,

— Odptatnosci — oznacza, ze wynagrodzenie jest elementem koniecznym, je-
$li strony nie ustality inaczej, z zachowaniem wymogu, ze wynagrodzenie
jest ptatne w chwili oddania zamawiajacemu dzieta'’.

' M. Gersdorf, Umowa o prace. Umowa zlecenie. Umowa o dzielo, Wydawnictwo Prawne, War-
szawa 2001, s. 65-68.
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Tabela 5. Umowa o dzieto: zalety i wady

Zalety umowy o dzietu

Wady umowy o dzieto

Umowa o dzieto jest dla przedsigbiorcy
najtanszym i najmniej ktopotliwym sposo-
bem zatrudnienia

Do umowy o dzieto nie majg zastosowania
przepisy Kodeksu pracy o ochronie wyna-
grodzenia. Oznacza to bowiem, ze przyjmu-
jacy zamdOwienie ma prawo wylacznie do
wynagrodzenia okre$lonego

w umowie. Stad nie przystuguja mu zadne
uprawnienia w zakresie $wiadczen gwaran-
cyjnych, np. za czas choroby czy przestoju

Swoboda co do miejsca, czasu i sposobu
wykonywania §wiadczenia. Wigzacy jest
w zasadzie tylko termin

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢
jedynie do osiagnigcia rezultatu

Brak obowiazku optacania od niej ZUS
przez zamawiajacego zar6wno na ubezpie-

Zatrudniony nie ma zadnych ubezpieczen
ani zadnych praw na wypadek choroby czy
macierzynstwa. Umowa o dzielo, jako, ze
nie stanowi tytutu do ubezpieczenia nie daje
réwniez prawa do ubezpieczenia zdrowot-
nego. Jesli ktos wiec utrzymuje si¢ wylacz-
nie na tej podstawie, a nie jest ubezpieczony

jako cztonek rodziny (np.

z pracujacym me¢zem lub Zzong), powinien
rozwazy¢ dobrowolne ubezpieczenie zdro-
wotne.

czenia spoteczne, jak i zdrowotne

Zrodto: opracowanie wiasne

2.3 Umowa agencyjna

Umowa agencyjna nalezy rodzajowo do uméw cywilno-prawnych. Jest umowa
obrotu profesjonalnego, zatem strony musza by¢ przedsiebiorcami. Realizowana
jest w formie komunalnej — tj. oswiadczen woli stron, finalizowana jest odptatno-
Scig.

Przyjmujacy zlecenie — agent, zobowigzuje si¢ w zakresie dzialalnosci swojego
przedsigbiorstwa do statego posredniczenia za wynagrodzeniem. Warunkiem jest
posiadanie umocowania (pelnomocnictwa) od dajacego zlecenie przedsigbiorcy.
Forma wynagrodzenia jest prowizja''.

' Prowizja jest wynagrodzeniem za posrednictwo w transakcji handlowej, ustalona w procentach od
wartos$ci transakcji.

304




Tabela 6. Umowa agencyjna: zalety 1 wady

Zalety umowy agencyjnej

Wady umowy agencyjnej

— Agent odpowiada za szkod¢ w pelnej wysoko-
$ci wedtug zasad z uregulowan Kodeksu cy-
wilnego, chyba, Ze strony umowy postanowia
inaczej

— Umowa bardzo ograniczajaca agenta w po-
dejmowaniu innego zatrudnienia, z jej specy-
fiki wynika zakaz konkurencji dla agenta, kto-
ry wyptywa z zasad wspotzycia spotecznego,
a takze z obowigzkow jakie naktada na agenta
ustawa

— Nie ma obowigzku osobistego spetnienia
$wiadczenia, agent moze korzystac np. z dal-
szych pelnomocnictw

— Obowiazkiem agenta jest jedynie stosowanie
si¢ do wskazéwek zleceniodawcy

— Agent moze swobodnie dysponowaé swoim
prawem do wynagrodzenia za wykonane
$wiadczenie

— Ryzyko swojej dziatalno$ci ponosi zawsze
agent, a nie dajacy zlecenie

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przy zawieraniu umowy agencyjnej, strony moga w formie pisemne;j, pod rygo-
rem niewaznoS$ci ograniczy¢ dziatalno$¢ agenta majaca charakter konkurencyjny,
nie moze to by¢ okres dtuzszy niz dwa lata po rozwigzaniu umowy.

W ramach wspoétczesnych uwarunkowan praca jest realizowana w ramach sto-
sunkow pracy, ktorych zrodtem prawa jest Kodeks pracy. Natomiast §wiadczenie
jej w warunkach daleko posunigtej samodzielnosci w wykonywaniu czynno$ci
zwigzanych z zatrudnieniem moze si¢ odbywac poprzez zawarcie umowy cywil-
noprawnej, mieszczacej si¢ w Kodeksie cywilnym.
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Tabela 7. Elementy zasadnicze umoéw o: prace, zlecenia, dzielo i agencyjnej

Umowa o prace

Umowa zlecenie

Umowa o dzielo

Umowa agencyjna

Stronami umowy sa
pracodawca i pracownik

Stronami umowy sg
zleceniodawca i zlece-
niobiorca

Stronami umowy sa
zamawiajacy 1 przyj-
mujacy zamowienie

Stronami umowy
musza by¢ przedsie-
biorcy i klienci

Pracownik jest dobro-
wolnie podporzadko-
wany pracodawcy

Umowa zlecenie (tak
jak umowa o dzieto)
powoduje, ze migdzy
stronami powstaje
stosunek cywilno-
prawny

Umowa o dzieto (tak
jak umowa zlecenie)
powoduje, ze pomie-
dzy stronami powstaje
stosunek cywilno-
prawny

Miedzy stronami
powstaje stosunek
cywilnoprawny

Pracownik jest dobro-
wolnie podporzadko-
wany pracodawcy

Zleceniodawca i zlece-
niobiorca sg réwno-
rzednymi podmiotami.
Zleceniobiorca powi-
nien kierowac si¢
wskazowkami zlece-
niodawcy, co do spo-
sobu $wiadczenia
ushugi

Zamawiajacy, jak i
przyjmujacy zaméwie-
nie sa rownorzednymi
podmiotami. Przyjmu-
jacy zamdéwienie ma
daleko posunigta
swobodg. Zamawiaja-
cy moze jednak kon-
trolowaé sposob wy-
konania dzieta, a jezeli
okaze sig, ze zostalo
wykonane w sposob
wadliwy lub sprzeczny
Z UMOwW3, Moze zazg-
da¢ zmiany sposobu
wykonania dzieta i
wyznaczy¢ tym sa-
mym odpowiedni
termin. Po bezskutecz-
nym uplywie terminu
moze odstapi¢ od
umowy albo powie-
rzy¢ dalsze wykonanie
dzieta innej osobie na
koszt przyjmujacego
zamOwienie.

Agent w umowie
agencyjnej $wiadomy
ustugi na rzecz klien-
tow, za czynnosci te
otrzymuje wynagro-
dzenie.

Zrodlo: opracowanie wilasne.
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Tabela 7. Elementy zasadnicze umoéw o: prace, zlecenia, dzieto i agencyjnej (dok.)

Umowa o prace

Umowa zlecenie

Umowa o dzielo

Umowa agencyjna

Pracownik musi §wiad-
czy¢ pracg osobiscie 1
wykonywa¢ polecenia
przetozonego

Co do zasady zlece-
niobiorca powinien
wykonywac¢ prace
osobiscie. Moze on
jednak w okreslonych
przypadkach za zgoda
zleceniodawcy, powie-
rzy¢ jej wykonanie
innej osobie, co daje
zleceniodawcy pewna
gwarancje¢ wykonania
pracy na czas. Za
wybor osoby zastepu-
jacej odpowiada zlece-

Przyjmujacy zamo-
wienie moze, lecz nie
musi, wykona¢ dzieto
osobiscie (chyba, ze w
umowie znalazly si¢
inne zapisy). Fakt
osobistego wykonania
dzieta ma drugorzgdne
znaczenie. Jezeli
przyjmujacy zamowie-
nie poleci wykonanie
dzieta innym osobom,
musi je osobiscie
nadzorowac, za rezul-

Istotnym elementem
jest stato$¢ swiadczo-
nych ustug przez
agenta na rzecz daja-
cego zlecenie

niobiorca. taty pracy odpowiada
osobiscie.
Umowa o praceg jest Umowa zlecenie jest Umowa o dzielo jest Agent przy spelnianiu
umowa starannego umowa starannego umowg rezultatu. czynno$ci moze korzy-

dziatania, cho¢ chodzi
w niej gtéwnie o §wiad-
czenie pracy jako takiej

dziatania

Chodzi w niej o indy-
widualne wykonanie
dzieta.

sta¢ z dalszych petno-
mocnictw

Umowa o pracg powin-
na by¢ zawarta w for-
mie pisemne;j. Jezeli
zostanie zawarta ustnie,
to pracodawca powinien
najpozniej w ciggu 7 dni
od daty rozpoczgcia
pracy potwierdzi¢ ja na
pi$mie.

Umowa zlecenie moze
by¢ zawarta w dowol-
nej formie: ustne;j,
pisemne;j lub w sposob
tzw. dorozumiany

Umowa o dzieto moze
by¢ zawarta w dowol-
nej formie: ustne;j,
pisemnej lub w sposob
tzw. dorozumiany

Strony zawieraja
umowe w formie
pisemnej

Umowa o pracg jest
odptatna. Pracownik nie
moze zrzec si¢ prawa do
wynagrodzenia

Umowa zlecenie moze
by¢ odptatna i nieod-
platna

Umowa o dzieto jest
umowg odptatna

Jest umowg odptatna

Zrodlo: opracowanie wilasne.

3. Rynkowe formy niepracowniczego zatrudnienia

W ramach elastycznych form niepracowniczego zatrudnienia, znanymi na ryn-
ku sg réwniez nastepujace: kontrakt menadzerski, samozatrudnienie oraz umowa
o pracg naktadcza. Pozadanym sposobem na wiaczenie i wspotudzial w aktywnych
formach wspottworzenia rzeczywisto$ci spotecznej jest wolontariat.
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3.1 Kontrakt menadzerski — traktowany jako rodzaj umowy cywilnoprawne;.

Przyjmujacy zlecenie zobowigzuje si¢ za wynagrodzenie do statego wykony-
wania czynnosci sprowadzajacych si¢ do zarzadu przedsigbiorstwem zleceniodaw-
Cy — W jego imieniu i na jego rzecz. Umowa tego typu jest umowa dwustronna
1 wzajemng. Miesci si¢ w pojeciu umow konsensualnych — skutkujacych z chwila
ztozenia przez strony zgodnych o$wiadczen woli. Sfera kompetencji menadzera
obejmuje dwie plaszczyzny tj. decyzyjna i reprezentacyjna.

Decyzyjna — dotyczy prowadzenia dzialan wewnatrz przedsigbiorstwa.
Reprezentacyjna — oznacza sktadanie oswiadczen woli, w tym: zawieranie umow
w imieniu i ze skutkiem wylacznie dla przedsigbiorcy'%.

Kontrakt menadzerski jest umowg starannego dziatania. Realizujacy go menadzer
otrzymuje wynagrodzenie sktadajace si¢ z dwu czesci: stalej i zmiennej — tzn.
zaleznej od osiagnigcie konkretnego wyniku finansowego dla przedsigbiorstwa'.
Zarzadca prowadzi samodzielng dziatalnos¢ gospodarcza 1 odprowadza sktadki na
ubezpieczenia spoteczne.

Tabela 8. Kontrakt menadzerski: zalety i wady

Zalety kontraktu menadzerskiego Wady kontraktu menadzerskiego
— Duza swoboda w tworzeniu kontraktu, — Menadzerowie na kontraktach opodatkowani
— Kontrakt moze zosta¢ zawarty na zasa- sg tak jak inni pracownicy
dzie umowy o prac¢ lub umowy prawa — Zakaz konkurencji,
cywilnego, — Odpowiedzialno$¢ menadzera z tytutu spra-
— Menadzer negocjuje swoje przywileje i wozdania zarzadu opiera si¢ na zasadzie wi-
obowiazki ny

— Pensja menadzera sktada si¢ zazwyczaj z
dwoch czgsci: stalej 1 zmiennej zaleznej
od wynikow

— ,,zloty parasol” — w zamian za obietnicg
wiernosci firmie menadzer moze otrzy-
mac¢ odprawe w wysokosci 36 — krotnosci
swojej pensji

Zrodto: opracowanie wlasne.

3.2 Samozatrudnienie

Samozatrudnieniem zazwyczaj okresla si¢ prace na wiasny rachunek. Moze
by¢ ono $wiadczone w ramach jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. Trakto-
wane jest wigc jako zarobkowa dzialalno$§¢ wytworcza w branzach: budowlane;,

2 Menadzer nie moze dokonywaé czynnosci prawnych obejmujacych cate przedsigbiorstwo
w rodzaju np. zbycie czy wydzierzawienie — umowa tego typu jest umowa: dwustronng, wzajemna
i konsensualng.

13 Zatwierdzajac kontrakt warto w nim uwzgledni¢ zapisy dotyczace m.in. urlopéw wypoczynko-
wych, zwolnienia lekarskiego — zapisy te powinny by¢ tak sporzadzone, by nie przypominaly
umow o prace w znaczeniu KP.
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handlowej, ustugowej, a takze w zakresie dzialalno$ci zawodowej wykonywanej
W sposob zorganizowany i ciagly'*. W uwarunkowaniach aktualnych w kraju,
samozatrudnienie kojarzone jest z tzw. outsourcingiem polegajacym na zlecaniu
uzgodnionych zadan innym podmiotom. Moga by¢ one wykorzystywane rowniez
przez osoby fizyczne $wiadczace ustugi w ramach witasnej dziatalno$ci gospodar-
czej. Ta forma w praktyce jest stosowana przez pracodawcow zlecajacych dotych-
czasowe zadania w formie kooperacji'”.

Tabela 9. Samozatrudnienie: zalety i wady

Zalety Wady
— Mozliwos¢ elastycznego wyboru miejsca — Brak poczucia stabilizacji
i czasu wykonywania czynno$ci — Dochody uzaleznione sg od ilosci zawar-
— Brak bezposredniej kontroli ze strony zle- tych umoéw na wykonanie pracy
cajacego jest zrodtem swobody wykony- — Wigksza jest odpowiedzialno$¢ za catosé
wania pracy funkcjonowania organizacji
—  Mozliwos¢ $wiadczenia ustug na rzecz — Konieczno$¢ samodzielnego prowadzenia

wielu pracodawcow spraw finansowych

Mozliwos$¢ odliczenia kosztéw uzyskania
przychodow, dzigki czemu mozna bezpo-
$rednio wplywac na wysokos¢ uiszczanego

Brak zabezpieczenia socjalnego
i koniecznego podjecia tej formy w ramach
przedsiewzie¢ indywidualnych.

podatku

Zrodlo: opracowanie wlasne

3.3 Umowa o prace nakladcza

Osoba realizujaca pracg naktadcza moze ja wykonywaé: w domu wiasnym, lo-
kalu naktadcy — w dowolnie ustalonym czasie, samodzielnie, — a takze przy pomo-
cy innych oséb. Ten rodzaj pracy realizowany jest bez biezacego nadzoru naktad-
cy.

Ta umowa zawiera wybrane cechy umowy o prace oraz umowy o dzieto.
Swiadcza o nich uprawnienia pracownicze, sa nimi:

—  Ochrona trwato$ci stosunku pracy,

—  Swiadczenia z ubezpieczenia spotecznego,

— Spetnianie wymogow BHP.

Umowa o prace naktadcza moze by¢ zawarta: na czas wykonania okreslonej
pracy, a takze na czas probny, czas okreslony oraz na czas nieokreslony.

3.4 Wolontariat

Wolontariat to: dobrowolna i §wiadoma praca wykonywana na rzecz innych
0sob lub catego spoleczenstwa, ale wykraczajaca poza zwiazki rodzinne, kolezen-
skie, przyjacielskie. Wolontariat jest pozadanym sposobem na wigczenie spote-

14 K. Drela, A. Sokot, Formy zatrudnienia w MSP, Wyd. CeDeWu.pl, Warszawa 2011, s. 252-259.
' Tamze, s. 259.
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czenstwa w realizacje i aktywne wspottworzenie rzeczywistosci. Warunki wspot-
pracy z wolontariuszem powinny by¢ okreslone porozumieniem, zawieranym
w umowie ustnej badz pisemnej, okres$lajacym przedmiot i zakres wspotpracy. Ta
forma pracy w przypadku oséb bezrobotnych prowadzi do wychodzenia z bierno-
Sci spotecznej (w tym przypadku nie tracac prawa do zasitku i innych §wiadczen).

Wolontariusz wykonuje prace pod nadzorem najczesciej dyrektora podmiotu,
z ktorym zawart porozumienie.

Tabela 10. Wolontariat — réznice miedzy umowg o prac¢ a porozumieniem

Umowa o prace Porozumienie z wolontariuszem

Podstawa wspotpracy

Zawarta na podstawie przepisow Kodeksu pracy | Zawarta zgodnie z warunkami okreslonymi w
ustawie o0 wolontariacie

Charakter stosunku pracy

Stosunek pracy | Stosunek cywilnoprawny

Warunki pracy

Praca wykonywana za wynagrodzeniem Wolontariusz nie otrzymuje wynagrodzenia za
pracg. Moze jednak otrzymywac tzw. kieszon-
kowe i $rodki finansowe na pokrycie niezbed-
nych kosztow

Czas trwania wspolpracy

Czas trwania okreslony w umowie o prace Wolontariusz wykonuje zadania przez czas
okreslony (zwykle kilka miesiecy)

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Refleksje i wnioski

Zatrudnienie wystepuje w réznych formach prawnych. Podstawowa w ramach,
ktorej wykonywane jest zatrudnienie — stanowi stosunek pracy. Przedmiot i tre$¢
tego stosunku reguluja przepisy prawa pracy, a w szczegolnosci kodeks pracy.
Podmiotami stosunku pracy sa: pracownik i pracodawca. Na tres¢ stosunku pracy
sktadaja si¢ okreslone prawa i obowiazki stron stosunku pracy, a wigc pracownika
1 pracodawcy. Stosunek pracy wyraza wiele podobienstw do stosunkéw cywilno-
prawnych, co okresla si¢ mianem zobowigzan wzajemnych — jednakze traktowa-
nych w obszarze wylacznie prawa pracy, a nie prawa cywilnego.

Swoistos¢ stosunku pracy, wyraza si¢ w jego cechach, ktorymi sa:

— Dobrowolnos$¢ zobowigzania,

— Osobisty charakter §wiadczenia pracy,

— Podporzadkowanie pracownika pracodawcy w procesie pracy,

— Zarobkowy charakter stosunku prawnego.

W warunkach nowego ustroju ekonomicznego, charakteryzujacego si¢ przy-
wracaniem zasad gospodarki rynkowej, istotnym jest dostrzeganie znaczenia auto-
nomii woli stron i swobody zawierania uméw. W tym obszarze mozna dostrzec
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szacunek i respekt dla woli podmiotéw stosunkéw prawnych, co potwierdza od-
powiedzialno$¢ tych podmiotow za podjete decyzje w nawigzywanych przez nie
umowach.

Wiele rodzajowo okreslonych prac wymaga szczegoétowego podporzadkowa-
nia, (m.in. praca na stanowiskach samodzielnych oraz praca tworcza), stad zobo-
wigzanie do ich realizacji miesci si¢ w krggu uméw cywilnoprawnych.

Pojecie zatrudnienia obejmuje prace w ramach stosunku pracy. Zatrudnienie
w ramach pozapracowniczych stosunkow zatrudnienia, r6zni si¢ od stosunku pra-
cy — najczesciej brakiem elementu podporzadkowania pracownika podmiotowi
okreslonego mianem pracodawcy. I ten element stanowi o zatrudnieniu na pod-
stawie stosunkow cywilnoprawnych. Pragmatycznym czytnikiem w dokonywaniu
kwalifikacji prawnej zawartych uméw sg m.in. roznice w zakresie dochodzenia
roszczen wynikajacych ze stosunkow pracy. W przypadku uméw o prace — wia-
Sciwym jest sad pracy, rozstrzygajacy w sprawach pracy i ubezpieczen spotecz-
nych. Umowy cywilne — rozstrzygaja sady powszechne.
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Abstrakt

Struktura pojecia zawartego w wyrazeniu ,,elastyczne formy zatrudnienia” jest
immanentng wartoscig na wspotczesnym rynku pracy. Praca nie miesci si¢ juz
w klasycznym paradygmacie traktujagcym, ze jest wykonywana: dobrowolnie,
$wiadczona osobiscie, pod kierunkiem pracodawcy; a ekwiwalentem wysitku jest
wynagrodzenie. Stad — siggamy do stosowania elastycznych form zatrudnienia. To
w tych ramach miesci si¢ zatrudnienie pracownicze w rodzaju: pracy tymczaso-
wej, telepracy i pracy na wezwanie. Powazng pozycje¢ zajmuja tez formy niepra-
cowniczego zatrudnienia. Znanymi s3 w tym obszarze umowy cywilnoprawne,
a wérod nich migdzy innymi: umowa zlecenie i umowa o dzieto. Sa one pow-
szechnie znane w aktualnych realiach pracy.
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Flexible forms of employment in the reality of labor market

The meaning of the term ,,flexible forms of employment” is an imminent value
in the modern labour market. Labor is no longer defined using the classic para-
digm meaning that it is done voluntarily, in person, under the supervision of an
employer, and paid for rusing a proper remuneration. Therefore, more and more
often we use the flexible forms of employment. It we include such forms of em-
ployment as temporary job, telecommuting, job on request. Various forms of con-
tract — based employment are also important. They are commonly using in the
modern labor market.

Phd Marek Gebski, assistant professor, Jan Kochanowski University in Kielce.
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